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DIRECCION 

PROCESO ADMINISTRATIVO COMO PUNTO DE PARTIDA DE LA DIRECCION 

ETAPAS 

 Planeación 

 Organización 

 Dirección 

 Control 

 

Administración del trabajo y 

garantizar que cada miembro  

cumpla eficientemente con sus 

tareas, planea y se encarga de las 

tareas que se ejecuten. 

Relacionadas con 

1. Comunicación 

2. Atención al detalle 

3. Diseño de objetivo 

y metas 

4. Habilidades 

interpersonales 

14 principios de la administración 

según Fayol 

Consiste en 

1. La división del trabajo 

2. La autoridad y 

responsabilidad 

3. La disciplina 

4. La unidad de mando 

5. La unidad de dirección 

6. La subordinación del 

interés individual al 

interés general 

7. La remuneración 

8. La centralización y 

descentralización 

9. La  cadena escalonada 

10. El orden 

11. La equidad 

12. La estabilidad personal 

13. La iniciativa 

14. El espíritu del cuerpo 

Importancia 

Pone en marcha  todos los 

lineamientos establecidos 

durante la planeación y la 

organización. 

La productividad de la 

organización, la calidad  y 

forma un equipo 

competente, eficaz y con 

control. 

Logrando así 

El  proceso administrativo 

se integra de la sinergia 

Se describen 

como 

 Aprendizaje 

 Habilidad 

 Actitud de mando 

 Comunicación 

 Motivación 

 Poder 

 comportamiento 
Relacionadas con 

La gestión de recursos 

humanos, la 

comunicación, el 

cambio y la capacidad 

de adaptación. 

La acción directa  que  

es un método legal de 

protección  

La innovación es el 

proceso de crear y 

desarrollar ideas, 

productos, servicios 

etc. 

Se derivan 

en 


