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Caracteristicas

Visionario: Posee una vision, tanto del entorno, como del
producto o servicio, como del propio equipo de trabajo,
que se convierte en fuente de desarrollo para la
organizacion.

De fuertes valores: fideliza a sus colaboradores mediante
los valores que transmite. Para él no todo es valido; las
acciones se deben alinear con sus valores y los de la
organizacién. Supera los modelos de gestién basados en la
tarea o los objetivos

Orientado a personas: cree firmemente en las personas, en
su factor diferencial y en el talento oculto que existe en los
equipos de trabajo. Es un directivo que apuesta por el
potencial de las personas y por su desarrollo, que
acompafia y supervisa a su equipo de una manera justay
objetiva.

Pensamiento a largo plazo: Distingue lo urgente de lo

importante y sabe priorizar. Gestiona el dia a dia sin perder
de vista los propdsitos de mediano y largo plazo de la
organizacién

Se anticipa: Se adelanta a los cambios que se producen
tanto fuera como dentro de la empresa, innovando en
cuanto al producto o servicio y también en la organizacion.
Contribuye a mejorar los procesos internos de trabajo.
Estan atentos a las nuevas tendencias.

Humilde: Es capaz de reconocer sus errores y
responsabilizarse de sus actos.

Toma decisiones: Es un profesional orientado a la accién y a
la resolucion de problemas. El lider estratégico se enfoca a
la toma de decisiones, con determinacion, agilidad y rigor.
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Mi Universidad

Sin comunicacion no puede haber liderazgo. Una de las
principales cualidades de un lider es que debe ser capaz de
comunicar y lograr influenciar a las personas, si la comunicacién
no existe, no habra seguidores entonces, no habra liderazgo.

¢Que pasa cuando no existe una comunicacion efectiva?

Un elemento esencial que todo lider debe poseer para
comunicar efectivamente, es saber escuchar a los demas, ya sea
a los miembros del equipo, a los clientes internos y externos, a
las necesidades de los directivos entre otros. Recibir
retroalimentacion clara y concisa es importante, ya que permite
fortalecer y mejorar cualidades y habilidades.

Los principales problemas de las personas existen cuando hay
una mala comunicacién. Los indices de motivacion disminuyen
entre los miembros del equipo, influye en que los seguidores
decidan seguir o no al lider, crea un impacto directo en la
calidad del trabajo y productividad.




EL PAPEL DEL LIDERAZGO EN
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Universidad

Herramienta para darle solicion a alos problemas.

Cuando un lider reconoce la naturaleza de un problemay
entiende lo que puede hacer al respecto, considerando
alternativas posibles, llegando a una conclusién para tomar
decisiones, implementando los sistemas y medios para
moverse hacia la accién y poner en efecto la decision,
entonces se estd hablando de un liderazgo eficaz, orientado a
lograr objetivos.

Un problema es simplemente una dificultad que lleva a lo que
es discutible, cuestionable o dudoso

Primer paso: Ver cual es el problema.

Segundo paso: Considerar alternativas posibles.

Tercer paso: llegar a una conclusion.

Cuarto paso: Moverse hacia la accion

Cuando un lider reconoce la naturaleza de un problemay
entiende lo que puede hacer al respecto, considerando
alternativas posibles, llegando a una conclusién para tomar
decisiones, implementando los sistemas y medios para
moverse hacia la accidn y poner en efecto la decisién,
entonces se esta hablando de un liderazgo eficaz, orientado a
lograr objetivos.

El andlisis de problemas y la toma de decisiones, como toda
actividad humana importante, involucra a la persona en su
totalidad; determinacidn, resolucion, audacia, disciplina,
ponderacién, claridad de ideas y propdsitos, seguridad,
dedicacién, compromiso y renuncia




