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Los principios de la direccién empresarial: La
coordinacién de intereses, la impersonalidad del
mando, la supervision directa, la via jerarquica, la
resolucién de conflictos.

Los principios de la administraciéon segun Fayol: La
divisién del trabajo, la autoridad y la responsabilidad, la
disciplina, la unidad de mando, la unidad de direccion,
la subordinacién del interés individual al interés general|

PRI NCI plos DE la renumeracién, la centralizacién y descentralizacion, |

cadena escalonada, el orden, la equidad, |a estabilidad
personal, la iniciativa y el espiritu de cuerpo.

DIRECCION

ADMINISTRATIVO
COMO PUNTO DE
PARTIDA DE LA
DIRECCION

- Liderazgo: Proceso de dirigir e influir en las
actividades laborales de los miembros de un
. grupo.
ETAPAS D E D I R ECC I o N - Motivacién: Los factores que ocasionan, canalizar
\ y sostienen la conducta de una persona.
- Equipo: Dos o mas personas que interactdan y se

influyen entre si con un propésito comun.
- Comunicacion: Proceso mediante el cual las

personas tratan de compartir significados por
medio de la transmisiéon de mensajes simbdlicos.

Es un aspecto muy importante para el
desarrollo de las organizaciones, es como
consecuencia el comportamiento del recurso
humano de la empresa. Es una parte
fundamental en el trabajo de los
administradores, sea presidente de una
organizacioén, gerente de una sucursal, gerente
de departamento, en fin todo aquel que dirige
o lideran un grupo de colaboradores dentro de|
la organizacién.
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