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CULTURA
ORGANIZACIONALE

OEFINICION

La cultura organizacional se refiere al
conjunto de valores, creencias, normas y
practicas que comparten los miembros de
una organizacion. Es el " ADN" de la empresa,
que influye en como se comportan los
empleados y como se toman las decisiones.

* e

ELEMENTOS oeslos
CLAVES ORGANIZACIONAL

- Cultura
Valores colaborativa
Normasy - Cultura
Politicas competitiva
Ritualesy - Cultura
Tradiciones innovadora
Comunicacion - Cultura jerarquica

IMPACTO EN EL
COMPRATE | RENOIMIENTO

Mayor motivacioén y satisfaccion laboral.
N ' \ ' Reduccion del ausentismo.
e ALY \ ¥ Aumento en la retencién del talento.

Mejora en el rendimiento general de la

I BUSIINESS i —

) Fomento de un ambiente inclusivo que
%\, atrae a una diversidad de talentos.
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EJEMPLOS DE EMPRESAS
EXITOSAS:

e Google: Conocido por su ambiente
innovador y flexible, donde se
fomenta la creatividad.
o
e Zappos: Reconocida por su enfoque
en el servicio al cliente y una cultura
centrada en el empleado.
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CONCLUSION

La construccion y mantenimiento de una
buena cultura organizacional es esencial para
el éxito a largo plazo de cualquier empresa.
Una cultura solida no solo mejora el ambiente
laboral, sino que también impulsa el
crecimiento y la innovacion.




