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INTERCULTURALIDAD

Proceso de convivencia en el que las personas, grupos
e instituciones, con caracteristicas culturales y
posiciones diversas conviven Yy se relacionan de
manera abierta horizontal, incluyente, respetvosa y
sinergiaca en un contexto compartida.

.reconocimiento de la diversidad
.respeto a las diferencias
.Relaciones equitativas

enriquecimiento mutvo

Interculturalidad en salud

La queja constante es la percepciOn de los usuarios respecto a las actitudes de indiferencia,
deshumanizacion, despersonalizacion y discriminacion por parte del personal médico y de enfermeria de los
Servicios de Salud.

Creencias y practicas, si no mujeres, ancianos, personas con orientacion sexval diferente, VIH,
enfermedades mentales

Causando.. confrontaciones y choque cultural

Las "barreras culturales” pueden identificarse también desde cuatro ambitos:
1. Las que se presentan desde la estructura y de los servicios (sistema).
2. En el establecimiento o espacio de salud.
3. En el personal prestador de servicios de salud.
4. En la poblaciOn vsvaria.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit,
sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore
magna aliqua. Scelerisque viverra mavris in aliquam

sem fringilla vt.
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Intercilturalida en la salud:
La queja constante es la percepciOn de los usvarios respecto a las
actitudes de indiferencia, deshumanizaciOn, despersonalizacic’)n (]
discriminacion por parte del personal médico y de enfermeria de los
Servicios de Salud.

Barreras culturales
Existen una serie de barreras que dificultan y limitan el
acceso a los servicios de salvud. Las barreras de acceso
en general se pueden identificar en barreras

Barreras culturales
Debido a estas barreras culturales, los servicios se perciben como
fuente de malestares y riesgos, derivados de una cosmovision
particular desde la cuval percibe una serie de riesgos en los servicios y
espacios de salud, que dificultan el que acudan a ellos libremente.

Competencia

Una competencia es un conjunto de destrezas y habilidades, que frente a una
sitvaciOn de desempefio laboral, predicen un desempefio superior.

"La competencia se estructura en base a tres componentes fundamentales: el
saber actuar, el querer actuar y el poder actuar.”

Educacion para la salvd
Modelos de salud: Modelo vertical expositivo
Con el modelo intercultural, se ha elaborado una propuesta educativa que promueve relaciones de ensefianza-
aprendizaje de manera horizontal y colaborativa
El modelo educativo convencional parte de que el educando es un receptor de la informacion que posee el
educador. La educacion se concentra en transmitir informacion, sin reconocer el conocimiento previo que se
encuentra en el otro extremo del proceso educativo.



