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PENSAMENTO DE uomzsoji-

'a:njunto de enfoques, habilidades \u”

competenciag que un lider utiliza para dirigir y
guiar equipos hacia el logro de objetivos
organizacionales. Incluye el ugo de estilogs de
liderazgo, pensamiento sistémico y habilidades

d\e comunicacion. y

_(3E8TIL0S DE
LIDERAZ60

'd

‘\
Definicién: Comportamientos adoptados por un lider en relacién con sus subordinados. Incluyen:

o [Estilo autocrdtico: Toma de decisiones unilaterales.

o Eetilo democrético: Fomenta la participacién del equipo.

o Estilo laigsez-faire: Permite la mdxima autonomia a log subordinados.
Propdsito: Ayuda a determinar la efectividad del liderazgo en diferentes contextos
organizacionales.
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_ 2.9 LIDERAZGO Y
PENSAMIENTO SISTEMICO

PRINCIPIOS DEL LIDER

L

3.21BASEY

QISTEMICO

« Definicion: Enfoque que entiende la organizacion como un sistema de interrelaciones donde todos log
elementos estdn conectados.

o Propdeito: Permite tomar decisiones még¢ informadas y estratégicas considerando el impacto en todo el
sistema.

Ve ™

* Definicion: Un lider que equilibra habilidades técnicas, humanisticas y conceptuales.
o Propdsito: Facilitar la relacion entre lider y seguidores, promoviendo un entorno colaborativo.
* Habilidades:

o Técnicas: Conocimiento especifico del drea, mane jo de herramientas y tecnologia.

o Humanisticas: Empatia, habilidades de comunicacion y mane jo de conflictos.

o Conceptuales: Vision global, planificacion y andlisis estratégico.

2.9 LiDER
ESTRATEGICO

« Definicion: Lider que planifica a largo plazo y se adapta a los cambios del entorno.
* Propdsito: Asegurar el futuro de la organizacion mediante la anticipacion y la estrategia.

LIDERAZGO

3.4 IMPORTANCIA DE LA * Definicion: Proceso mediante el cual el lider transmite informacion y
COMUNICACION EN EL establece relaciones.

» Propdsito: Fomenta la confianza, la colaboracidn y la cohesién del equipo.
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QOLUCION DE PROBLEMAS

« Propdsito: Aumentar la efectividad operativa y mantener un ambiente de trabajo positivo.

9.5 EL PAPEL DEL LIDERAZGO EN LA] « Definicion: Capacidad del lider para identificar, analizar y resolver problemag dentro de la organizacién.

N

9.6 NEGOCIACIGN ] o Definicion: Proceso de digcusion y acuerdo entre parteg para resolver diferenciag.

o Propdsito: Alcanzar soluciones mutuamente beneficiosas.
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8.

6.1 CARACTERISTICAS DE LA

NEGOCIACION

« (olaboracidn: Busqueda de soluciones que beneficien a ambag partes.
— e« Escucha activa: Comprender las necesidades del otro.
* Flexibilidad: Adaptar posturag segun la situacion.
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8.

« Definicién: Desacuerdos o diferencias entre individuos o grupos.
7 CONCEPTO DE CONFI.ICTO]* e Propdsito: Comprender la raiz del conflicto para abordarlo

eficazmente.
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8.8 IMPORTANCIA DE LA

CONFLICTOS

Propasito: Evitar escaladag de conflicto y promover la armonia en el traba jo.

. « Definicién: Uso de técnicas de negociacién para recolver conflictos de manera efectiva.
GOCIACION EN EL MANEJO DE

Ve Y
Estilos de Liderazgo: Seleccionar el estilo adecuado segun la situacion y el equipo.

Pengamiento Sistémico: Comprender como las decisiones afectan a toda la organizacion.
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¢EN QUE PODEMOS UTILIZARLO?

Liderazgo Estratégico: Disefiar planes de accion a largo plazo.
Comunicacidn: Fomentar un ambiente de trabajo colaborativo.

Qolucién de Problemas y Negociacion: Estrategias para abordar y resolver conflictos de manera
constructiva.
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» Ectiloe de Liderazgo: Evaluar el contexto y lag caracteristicae del equipo para aplicar el estilo mas
efectivo.

-—Ecdmo PONERLO EN PRACTICA

e Pengamiento Sistémico: Utilizar herramientas como diagramas de causa y efecto para visualizar

; interrelaciones.
: * Comunicacion Efectiva: Implementar canales de comunicacion abiertos u retroalimentacion

constante.
* Negociacion: Practicar habilidades de negociacion en situacioneg simuladas para me jorar la capacidad

de regolucion de conflictos.
AN J

~
J

Kurt Lewin: Teoria de log estilog de liderazgo (autocrético, democratico, laissez-faire).
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PERSONAS Y CREADORES
RELEVANTES

Blake y Mouton: Matriz de liderazgo (interés por las personas vs. interés por lag tareag).
Peter Senge: Enfoque de organizaciones que aprenden y pensamiento sistémico.
Michael Porter: Estrategias competitivas y su aplicacion en el liderazgo.
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William Ury y Roger Fisher: Autores de “Getting to Yes", expertos en negociacion.




