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Formulario entrevista  

 

Medicina del trabajo  

 

5C 

 

  
                Comitán de Domínguez Chiapas a 6 de Octubre de 2024. 



1. ¿A que se dedica? 

Atención a clientes en Coppel  

 

2. ¿Le pagan a tiempo?  

Si  

 

3. ¿Cuánto tiempo lleva trabajando en dicha empresa? 

4 años  

 

 

4. ¿Cuántas horas trabaja? 

8 horas  

 

5. ¿en qué área esta? 

Vendedora   

 

6. ¿a los cuantos años fue su primer trabajo y en dónde? 

15 años y trabaje en un abarrotes  

 

7. ¿Hay algún tipo de acoso o discriminación en tu trabajo? 

Si, acoso hacia las mujeres  

 

8. ¿Tiene derecho a vacaciones? ¿Las tomas? 

Si las tomo  

 

9. ¿Te dan algún tipo de licencia por enfermedad? 

Si, seguro social para mi y mi familia  

 

10. ¿Cómo manejan el tema de las licencias de maternidad o paternidad? 

A las mamas les dan un mes antes de parir y un mes después de haberlo hecho. Al igual que 

en lactancia, nos dan 1 hora extra para poder retirarnos.  

 

11. ¿Te ofrecen beneficios como seguro médico o fondo de pensiones? 

Si  

12. ¿Sientes que tu trabajo es reconocido y valorado? 

No como debería de ser  

 

13. ¿Hay oportunidades para crecer y avanzar en la empresa? 

Si, depende de los años que llevas laborando  

 

14. ¿Te dan un ambiente de trabajo cómodo y seguro? 

Si  

15. ¿Se respetan tus horarios de entrada y salida? 

Los de entrada si, pero en salida varia  



 

16. ¿Cómo manejan las pausas y descansos durante la jornada? 

1 hora para salir a comer  

17. ¿Te informan sobre tus derechos laborales? 

No  

 

18. ¿Has tenido problemas para que se respeten tus derechos? 

no  

 

19. ¿Hay un sindicato o alguna forma de organización en tu trabajo? 

No ninguno  

 

20. ¿Cómo reaccionan tus superiores si planteas un problema? 

Con respeto  

 

21. ¿Sientes que puedes hablar abiertamente sobre tus inquietudes? 

No  

 

22. ¿Te han pedido que trabajes en condiciones que no son seguras? 

No  

 

23. ¿Crees que con lo que te pagan es justo? 

Si, ya que no es un área muy pesada y nos dan comisiones dependiendo cuanto vendamos  

 

24. ¿Cuándo trabajas más de lo marcado, te pagan horas extras? 

Si  

25. ¿Hay algo que cambiarías en tu trabajo para que se cumplan mejor tus derechos? 

Si, que nos dejaran opinar abiertamente y sin ser juzgados a la hora de hablar.  

 

 


