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DERECHO DE LOS MEDICOS Y
DE LOS PACIENTES

La relacion médico-paciente es fundamental en el sistema de salud, y para que esta
relacion sea efectiva y beneficiosa para ambas partes, es necesario establecer y
respetar los derechos de los médicos y los pacientes. Los médicos tienen el derecho
a ejercer su profesion con autonomia, integridad y dedicacion, mientras que los
pacientes tienen el derecho a recibir atencién médica de calidad, respetuosa y
compasiva, por lo tanto, siempre debemos buscar un equilibrio y punto medio que
asocie estos dos puntos.

Sin embargo, en la practica, surgen conflictos y desafios que ponen en riesgo estos
derechos. Los médicos enfrentan presiones administrativas, legales y econémicas
gue pueden limitar su capacidad para brindar atencion médica de alta calidad. Por
otro lado, los pacientes pueden enfrentar barreras para acceder a la atencién
médica necesaria, como la falta de cobertura de seguro, la discriminacion y la falta
de informacion. Al no respetar los derechos podemos tener una atencién de mala
calidad y con insatisfaccion, ya se para el médico o para el paciente. Pero si esta
relacion se cumple de forma adecuada, los beneficios para la sociedad pueden ser
gue se mejore la calidad de la atencion médica, que se fomente la confianza entre
médicos y paciente, que reduzcan los conflictos y disputas, que se promuevan la
responsabilidad y rendicién de cuentas y que se fortalezca el sistema de salud en
general.

En este ensayo, exploraremos los derechos de los médicos y los pacientes, y como
estos derechos se relacionan entre si. Analizaremos los desafios y conflictos que
surgen en la relacibn médico-paciente, lo cual, nosotros como estudiantes de
medicina debemos de conocer, ya que el dia de mafiana que nos encontremos
frente a una consulta debemos tener en cuenta que el peciente tiene derecho, tanto
como el personal médico también los tiene, ahi recae la importancia de conocerlos
y entenderlos, para no caer en alguna negligencia y violentar alguno de estos.

Al final, reflexionaremos sobre la importancia de establecer un equilibrio entre los
derechos de los médicos y los pacientes y como al respetar los derechos de los
médicos y los pacientes es esencial para garantizar una atencion médica de alta
calidad, fomentar la confianza y promover la salud y el bienestar de la sociedad



DERECHOS DE LOS MEDICOS

DERECHOS DE LOS
PACIENTE
Decidir libremente sobre su atencion

Recibir atencion médica adecuada.

Recibir atencion médica en caso de
urgencia

Recibir informacién suficiente clara,
oportunay veraz

Recibir trato digno y respetuoso

Contar con facilidades para obtener
una segunda opinion

RELACION

En este punto se relacionan en que a
ambos le dan la libertad de decidir y de
realizar con autonomia sus actividades
0 su atencion

Al tener un lugar adecuado de trabajo
y los materiales necesarios, la atencién
mejora su calidad y al paciente darle
los medios necesarios para realizar
una buena y completa atencién
atencion

Cuando se tienen los recursos
necesarios es posible llevar a cabo una
atencion completa, en el caso de una
urgencia es indispensable contar con
material y equipo necesario.

Es importante siempre ser claros en la
informacion 'y no dar falsas
esperanzas, ya que cada organismo es
distinto y puede reaccionar de manera
poco favorable.

El respeto es el pilar fundamentar de
una buena relacién médico paciente.

Parte de brindar una buena atencion
es prepararse constantemente, pero
también reconocer que los pacientes
pueden buscar segunda opinién y



Otorgar 0 no su consentimiento

validamente informado

Contar con un expediente clinico

Ser atendido cuando se inconforme
con la atencion médica recibida.

Ser tratado con confidencialidad

tomarlo como motivacion para seguir
preparandose

Al realizar investigaciones vy utilizar
tratamientos nuevos a ciertas
patologias, es necesario solicitar a los
pacientes su consentimiento informado
y darles a conocer algunos efectos
secundarios

Cuando comparten casos clinicos con
el fin de compartir experiencias y
conocer tratamientos, el expediente
clinico es una herramienta
fundamental para conocer el status del
paciente.

Siempre debemos escuchar cuando
alguien tenga una molestia, ya que en
ocasiones puede ser que sea error
nuestro y al escuchar se puede llegar a
una solucion y a un acuerdo.

Al brindar una consulta, la
confidencialidad es indispensable, lo
cual éticamente nos permitira recibir
una remuneracion



En conclusion, los derechos de los pacientes y los médicos son fundamentales para
garantizar una atencion médica de alta calidad, respetuosa y efectiva. Es esencial
gue ambos tengan claros sus derechos y responsabilidades para que la relacién
médico-paciente sea beneficiosa para ambas partes.

Los pacientes tienen derecho a recibir atencion médica oportuna, respetuosa y de
alta calidad, asi como a ser informados y participar en las decisiones sobre su salud.
Por otro lado, los médicos tienen derecho a ejercer su profesion con autonomia,
integridad y dedicacién, asi como a recibir el apoyo y los recursos necesarios para
brindar atencién médica de alta calidad.

Al respetar y proteger estos derechos, se puede:

- Mejorar la calidad de la atencién médica

- Fomentar la confianza y la comunicacion entre meédicos y pacientes
- Reducir conflictos y disputas

- Promover la responsabilidad y rendicion de cuentas

- Fortalecer el sistema de salud en general

Si no se respetan los derechos de los médicos y los pacientes, pueden ocurrir varias
consecuencias negativas, para los pacientes como una atencion médica de baja
calidad, falta de informacién y participacion en decisiones sobre su salud,
discriminacion y estigmatizacion, violacion de la privacidad y confidencialidad o
dafios fisicos o emocionales; y para los médicos un agotamiento y estrés laboral,
pérdida de autonomia profesional, falta de recursos y apoyo, responsabilidad legal
y administrativa y dafio a la reputacion y la confianza

Es responsabilidad de todos, incluyendo a los médicos, pacientes, instituciones de
salud y autoridades, trabajar juntos para garantizar que estos derechos sean
respetados y protegidos. Solo asi podremos lograr una atencion médica que ponga
en el centro al paciente y al médico, y que promueva la salud y el
bienestar de la sociedad.
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