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Caracteristicas de la
inteligencia emocional

Origen del
termino

Inteligencia
tradicional

Capacidades
emocionales
adquiridas

INTELIGENCIA EMOCIONAL

Es un constructo que nos

Ayuda a entender como podemos influir
de un modo adaptativo e inteligente
sobre nuestros estados emocionales

Reconocimiento
dominio de
emociones

Flexibilidad y
adaptacion

Educacion de
las emociones

Solidaridad
con otros

Capacidades
para liderar

asertividad

Empatia

Es fundada por

Harvard Daniel Goleman en 1995

La comunicacién emocional

Es sencillamente la

Transmision de nuestras
emociones a otras personas
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El Liderazgo

Influye sobre los

Seguidores de modo que
muestren disposicidn al cambio

3 maneras que convierten
a las personas en lideres

Teoria de liderazgo
transformador

Teoria de grandes
acontecimientos

Los afectos

Un ejemplo es la comunicacién No verbal

Como una sonrisa, la forma de
andar, de mirar, y con los silencios

e

Teoria del
atributo

Las claves del liderazgo son

Confianza y comunicacién
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Incluyen sentimientos
de placer y displacer

Y pueden ser vistos como

Adaptativos actuando
tanto automaticamente
como en el conflicto

Autoestima

Es lo siguiente

En si la comunicacion
emocional consiste en

Saber transmitir nuestras
emociones a nuestros publico

La importancia de la
comunicacion emocional es
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Evitar La persona se
conflictos y abrirdy
discusiones sincerara mas

El interlocutor
empatizara mejor
y se sentira que
nos conoce mas

Justificaremos
mas nuestros
actos

La confianza a La confianza a
nuestra capacidad nuestro derecho a
de pensar triunfar y Aser felices

Pares que conforman el estilo de
la personalidad de un individuo

‘ ®
Once principios
de liderazgo
Conocerse Sea
asimismo y tratar técnicamente
de mejorar capas
Busque y asuma la Desarrolle un sentido
responsabilidad de responsabilidad
por sus acciones con los demas
Mantenga informada Tome decisiones
a las personas firmes y oportunas
1
Aseglrese que las Predique con el
tareas se entiendan ejemplo
Use toda la Conozca Asus
capacidad de su empleados y vele
organizacion por su bienestar

Prepare Asus empleados como un equipo

_—
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Y consiste en

Valorar y reconocer lo que uno
es y lo que puede llegar Aser

Introversion/.
extroversion

De ahi se deriva

El respeto a uno mismo y Alos demas

Expresan la
importancia e
influencia de

otras personas

Los pilares de la autoestima

Sentimiento/
pensamiento
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Intuicion/
practicidad

El liderazgo busca influir
sobre los

Prefieren las
teorias, las
experiencias,
la innovacién

Empleados, miembros, o
seguidores, para llevar a
cabo las metas

Precepcion/
juicio

Vivir
conscientemente

Auto

responsabilidad

Esta interesado en
las personas y los
acontecimientos

Esta siempre abierto a
nuevas perspectivas e

informacion

Terry Anderson y otros
tedricos abogan por un

Nuevo estilo (liderazgo
trasformador)

Aceptarse Auto
asi mismo afirmacion
Vivir con Inteligencia
propdsito personal

Que influye visidn, planificacion,
comunicacion y accidn creativa

La flexibilidad de estilo ayuda ala

Habilidad y necesidad de usar
el estilo que mejor responda a
nuestras necesidades

—_—
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La psicologa Eva hidalgo revela 10
claves para una autoestima sana

Vivir el
presente

Ser
responsable
no culpable

Aceptarse
asi mismo

Tener una
vision positiva

Reconocer
los logros y
capacidades

Hacer
deporte

Vivir con
propdsitos claros
y objetivos bien

definidos

Trabajar los
pensamientos
limitantes y el

lenguaje verbal

Aceptar que estd en
continuo desarrollo

Salir de nuestra
forma de confort
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