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DEPARTAMENTO Y SERVICIOS DE ENFERMERIA

Es un proceso por medio del cual se forman grupos de trabajo, agrupando tareas,
funciones o actividades similares y relacionadas.

DEPARTAMENTO
DE ENFERMERIA

Aqui es donde comienza
la presentacion

» Departamentalizacion por tipo de cliente: Se realiza en funcién hacia el cliente final.
Este tipo de departamentalizacion permite a la empresa enfocarse en la mejor
atencion al cliente, sumando esfuerzos para satisfacer de manera eficiente las
necesidades del mismo.

LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA DIRECCION DE
ENFERMERIA SON:
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*Mejorar la calidad de los cuidados, adecuandolos a las
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¢ Departamentalizacion por territorio: El criterio utilizado en esta creacién de ® @ °

departamentos es la division geografica, depende del sector de actividad que realiza ® ‘ ® ,

la empresay tienen gerencia propia por area. 3. ‘w
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¢ Departamentalizacién por proyectos: Depende de la
envergadura del proyecto, es practico si cada proyecto es
manejado por un equipo diferente y cada unidad de trabajo retine
una serie de requisitos especificos determinados por el cliente.
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¢ Departamentalizacién por productos o
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el A 1 servicios: Consiste en la formacion de
departamentos por linea de producto o T o e
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» La division de tareas genera nuevos puestos de trabajo. Departamentalizacién por clientes servicio, siempre y cuando la empresa n

» Facilita la supervision y control por parte de los jefes. maneje demasiadas lineas.
» Permite el desarrollo de atribuciones especificas en un mismo nivel de la

empresa.

UBJ ETIVUS ¢ Departamentalizacion por equipo: Esta POR FUNCIONES ZggégzaéAs
relacionada tanto con proyectos como

INTERNACIONALES procesos. Se enfoca en facilitar el trabajo

con tecnologia y herramientas adecuadas

DEPARTAMENTALIZACION EN LA EMPRESA f

POR PRODUCTOS POR PROCESOS ¢ Departamentalizacion por funciones: Consiste en la
division de empresas usando como criterio el tipo de
actividad que se desarrolla cada area.

unicacion efectiva

ridad de los medicamentos de
riesgo

pia segurel ¢ Departamentalizacion por procesos: Es una creacién de
departamentos muy Util si la empresa busca dinédmicas que
optimicen el trabajo y permita aplicar una mejora continua de

los procesos de produccion.

jccién del riesgo a infecciones
iadas a la atencién en salud

)ccién del riesgo de daiios por caidas
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