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UNIDAD llI:

EL APRENDIZAJE
COOPERATIVO
COMO
COMPETENCIAS
EN HABILIDADES
SOCIALES.

3.1

LA INVESTIGACION EN

LAS DINAMICAS Y

ENFOQUES DE TRABAJO

COOPERATIVO
CON PADRES,
PROFESORES Y
ALUMNOS.

3.2
TRABAJO
COOPERATIVO
E INNOVACION
EDUCATIVA.

Las Familias Niveles de afectividad, comprensiéon y expresion de valores inculcados en el hogar
Estado

colectivo de
aprendizaje

Los Docentes { Relevante en el ambito educativo y académico
formado por

La Comunidad { Situaciones cotidianas para formar parte de una misma comunidad.

Los padres de familia ensefian valores, actitudes y forman la personalidad, que tiene que ir de

Forest Discrepancias | la mano con la educacion escolar para generar trabajo colectivo.
& por la

Garcia, educacién Los docentes valoran los conocimientos adquiridos en el dmbito escolar.

2011 de los nifios
y nifias La Escuela es un centro de formacién, se fomenta el didlogo para llegar a acuerdos en beneficio

comun.
( * Intervenciones, decisiones y procesos.
Experiencias en los procesos para * Grado de intencionalidad y sistematizacién
favorecer el aprendizaje Incluyan * Modificar actitudes, ideas, culturas, contenidos,
elementos modelos y practicas pedagdgicas.
Intervencion docentes (Carbonell, J. * Nuevos proyectos y programas.
2001:8) * Materiales curriculares.

Administracién y organizacion del

* Estrategias de ensefianza y aprendizaje
centro escolar

* Modelos didacticos y gestionar el curriculum

Practicas Renovacion Probar formas diferentes del quehacer docente
Innovadoras pedagégica | ° Procesos de asesoria
(P1) * Profesores
Elaboradas individual * Directores . Especialista en el nivel, modalidad
o colectiva * Supervisores Revisa y contenido que abordan.
* Coordinadores regionales
* Interdependencia positiva »
* Responsabilidad grupal e individual * Evaluacion gr.u,pal. _ _
Interaccién estimuladora . * Autorregulacion del impacto de estrategias
Fortalece Objetivos de aprendizaje cooperativo en los alumnos

* Desarrollo de habilidades, valores
y actitudes grupales y la evaluacion

grupal

¢ Autoevaluacion
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3.3
HABILIDADES

BASICAS PARA
COMUNICARSE.

3.4 HABILIDADES
BASICAS PARA
FOMENTAR EL

TRABAJO
COOPERATIVO.

Conjunto de procesos lingtlisticos desarrollados para la comunicacién en la Hablar, escuchar, leer y escribir son las habilidades
sociedad humana. del lenguaje.

Clasificacion

Cualidades y competencias interpersonales e intrapersonales para resolver problemas

Capacidad de percibir y comprender el mensaje que transmite otra persona, evaluar lo

A Escuchar . - i ) i
Habilidades escuchado y responder al interlocutor; ser consciente de la tergiversacion del mensaje.
verbales de

recepcion Fundamental en el desarrollo de habilidades y competencias en contextos econdmicos y
Leer sociales. Permite el acceso a los avances tecnoldégicos, cientificos y de la informacion.

Capacidad distintiva del humano de comunicarse mediante sonidos articulados, producidos

Al Hablar
Habilidades por el aparato fonador, (lengua, velo del paladar, cuerdas vocales, dientes, etc).
verbales de
emision Escribir M3s alto nivel de aprendizaje linglistico, integra habilidades linglisticas (escuchar, hablary

leer) funcionan dimensiones fonolégica, morfo-sintactica, |éxica-semantica y pragmatica.

Lenguaje corporal y todo lo que no sean las palabras, simbolos y sefiales comunicados por los gestos,
expresiones faciales, contacto visual, la postura. El tono de voz, habilidad no verbal por excelencia
porque no es la palabra, sino el matiz de la palabra, es el lenguaje corporal de la palabra.

Habilidades
no verbales

* Alumnos auténomos.
Optimizacién de tiempos para el docente.

0 avanzar hacia objetivos comunes. * Controla su progreso.

Ventajas

Planificar

* Planifica su actividad.
Mayor interaccion entre alumnos.
Desarrollo personal a través del intercambio comunicativo.

Conflictos cognitivos constantes que fomentan el desarrollo intelectual.
Maximiza los recursos educativos.

Trabajo y esfuerzo del docente y de los alumnos.

Actividades alineadas con los objetivos de la materia.



* Asignar a los alumnos en grupos heterogéneos.
* Preparar el espacio donde transcurrira la actividad.
* Distribuir los roles dentro de los grupos.

lera. Fase: Toma de decisiones previas a la
ensefianza en el aula

* Explicar claramente la tarea.
* Explicar los criterios para el éxito
3.4 Prieto Fases ?da. Fase: Estruc.:tura de latareayla * Estructurar la interdependencia positiva

HABILIDADES (2007: 66) necesarias interdependencia Positiva * Estructurar la responsabilidad individual.

BASICAS PARA citando a para una » Estructurar la cooperacién intergrupal.

FOMENTAR EL Johnsony actividad de * Especificar las conductas deseables en los alumnos.

TRABAIJO Johnson aprendizaje ) B
COOPERATIVO. (2004) cooperativa. 3era. Fase: Interviene en el procesoy * Observarla mt’era!cuon entre .Ic_>s alumno§ para evaluar su
progreso académico y las habilidades sociales para cooperar
controla el proceso.
UNIDAD IlI: con otros.
. . * Proporcionar un cierre a la actividad (un resumen del trabajo)
iz, Feses Erelle el apaneliefie e * Evaluar la cantidad y calidad de aprendizaje
EL APRENDIZAJE interaceién grupl idady prendizae.
* Evaluar el funcionamiento de los grupos.
COOPERATIVO
COMO . Aprension experimentada al Es el factor afectivo que obstaculiza Se la asocia a sentimientos negativos como
COMPETENCIAS EN Ansiecad enfrentarse ante una situacion que con mayor fuerza el proceso de el desasosiego, la frustracion, la
no estd seguro de poder afrontar. aprendizaje. inseguridad, el miedo y la tension
HABILIDADES
SOCIALES. * La ansiedad de aceptacion: ¢ Me aceptaran, gustaré, me querran?
Herdn * La ansiedad de orientacidn: ¢ Comprenderé lo que sucede?
3.5 HABILIDADES ! clon: c-omp po .
p * La ansiedad de actuacion: ¢ Podré poner en practica lo que he aprendido?
BASICAS PARA
AFRONTAR, El anrendizaie cooperativo Contribuye a reducir la ansiedad en la medida que fomenta la
SITUACIONES CRITICAS P ) P autoestima de los alumnos y la confianza en si mismos,
Y RESOLVER
CONFLICTOS.
Situacion en donde dos o mas * Inherente a las relaciones humanas.
persopas estan en desacuerdo, sus « Tiene diferentes etapas.
R Torrego, .nece5|dad.es o valores son o » Puede desencadenar reacciones violentas
Conflictos 2000 C|t.ado |ncompat|bles, las emouolnles son Caracteristicas si no existe disposicién para resolverlo.
en Tuvilla ml,!y |mportar?tes, la reIagon puede B e e e

salir robustecida o deteriorada estrategias y herramientas.
seglin como se resuelva el conflicto.
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3.5 HABILIDADES
BASICAS PARA
AFRONTAR
SITUACIONES
CRITICAS
Y RESOLVER
CONFLICTOS.

Resolver
Conflictos

[

* Las necesidades e intereses de personas se contraponen.
* Existe tension que puede distorsionar lo que perciben las partes del conflicto.
Indicios * Incomodidad por el comportamiento o actitud de las partes en conflicto.
* Desagrado por el trato que se recibe.
* Lasituacidn hace sentir enojo, tristeza, decepcion, frustracion, vergiienza o resentimiento.

ESTILOS * Competicidn (gano/pierdes)
(Torrego, 2000; * Acomodacion (pierdo/ganas)
Cascon, 2001; * Evasion (pierdo/pierdes)
Masa, 2015) * Cooperacidn y negociacidn razonada (gano/ganas)

Atender, analizar, razonar y comprender la informacién que otra persona nos transmite.

* Sensacion de serenidad para una postura abierta al didlogo.

Escucha * Contacto visual con la persona, interés, actitud receptiva.
activa * Atender la informacién que se recibe, sin distraccion
Estrategias * Generar confianza en el interlocutor

* Evitar criticar con respecto a lo que se esta escuchando.
* Mostrar respeto y empatia con gestos y tono de voz de la persona.

= zae||oel * Tratar de comprender el mensaje que se esta recibiendo
didlogo
Capacidad de ponerse en el lugar del otro para comprender qué piensa y como se
siente
Actitud REQUIERE:
empatica * Honestidad y asertividad para poder ser como se es y decir la verdad con respeto.
* Flexibilidad para aceptar puntos de vista diferentes a los propios y comprenderlos.
* Aprender a dar y a recibir en una relacién equitativa y reciproca
* Habilidad para frenar los juicios propios.
Técnicas para Negociacidon
2 resollyaon Basadas en el didlogo.
pacifica
de conflictos. ...
Mediacion
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3.5 HABILIDADES
BASICAS PARA

Técnicas para

AFRONTAR la resolucion
SITUIACION ES pacifica
CRITICAS Y de conflictos.
RESOLVER
CONFLICTOS.

Negociacion

Basadas
en el
diadlogo.

Mediacion

* Tener reglas precisas: comunicacidn, emociones y actitudes positivas.
* Igualdad de poder entre los involucrados en el conflicto.
* Opciones de solucién:

1) Ideal, que produzca el mayor beneficio

2) Intermedia, un acuerdo aceptable

3) No aceptable.
* Mejorar o no deteriorar la relacidn de las partes en conflicto.
* Tener un acuerdo sensato, satisfaccion de ambas partes con equidad.
* El acuerdo debe ser durable en un tiempo considerable.

o * Es cooperativa, obtienen beneficios las partes involucradas
Caracteristicas * Evita la postura antagdnica de ganador — perdedor
* Mejora las relaciones interpersonales.
* Favorece y mejora la comunicacion.
* Permite la expresion de emociones de forma asertiva.
Beneficios » Promueve el aprender a hacer valer los derechos
* Favorece el pensamiento creativo.
* Fortalece valores, colaboracidn, justicia, equidad, respeto
* Facilita el desarrollo 6ptimo e integral de las personas.

Proceso que busca la resolucion del conflicto mediante acuerdos, acuden a un mediador para
buscar soluciones en un ambiente de respeto, confianza mutua y disposicion.

* Debe ser imparcial y neutral.

* Tener capacidad de observar y escuchar los argumentos de las partes.
Rol * Favorecer actitud cooperativa para llegar a acuerdos.

* Restablecer la relaciéon entre las partes.

* No tomar parte o decidir los acuerdos entre las partes en conflicto.

* Voluntaria Fases * 1. Inicio.
Caracteristicas * Participativa Burguet * 2. Descripcion del conflicto.
* Confidencial (1999) * 3. Obtencion de acuerdos.

* Mejora el clima escolar.

* Desarrollo de actitudes y valores.

* Desarrollo del didlogo y la escucha activa.

* Favorece la capacidad de autorregulacién

* Desarrollo de actitudes cooperativas en el tratamiento de los conflictos.
* Fomenta la capacidad de resolucion de conflictos

Ventajas
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/ 3.6 ESTRATEGIAS DE
CONSENSO.

3.7 ESTRATEGIAS DE TRABAJO
COOPERATIVO ENCAMINADAS
A:

LA MEJORA DE LAS
RELACIONES
INTERPERSONALES,
COMO APOYO A LA
ADQUISICION DE
CONOCIMIENTOS
Y
COMO VIVENCIAS DE
SITUACIONES REALES QUE SE
DAN EN LOS CONTEXTOS
EDUCATIVOS.

\

Pag. 68-88.

Bibliografia Libro UDS, Aprendizaje Cooperativo y Grupal, Unidad llI,
El Aprendizaje Cooperativo como Competencias en Habilidades sociales,

Toma de
Decisiones

Trabajo en
contextos

El
aprendizaje
cooperativo

Consenso .

cooperativos | °

Dindmicas cooperativas
contribuyen

( Votacién < Puede causar divisiones

Instruccién por lider < Puede concentrar el poder

Método de azar

* Todos participan y opinan.

* Responsabilidad compartida.
Aprovecha la creatividad

* Nuevas ideas.

* Experienciay perspectivas.

{ No considera opiniones

Decisiones
cooperativas

* Las opiniones e ideas de los participantes son
escuchadas y debatidas.

* Las opiniones divergentes se aclaran.

* Ninguna idea se pierde.

* La aportacion de cada miembro es valorada como
parte de la solucidn.

* Este debate es vital para permitir se llegue a una

ALUMNOS DESARROLLAN:
* Destrezas metacognitivas .
. PIanlflcanyqrgamzan la tarea Esto se
* Toma de decisiones
debe

Argumentacién y defensa de posturas
* Negociacidn de puntos de vista
* Resolucion de problemas

* Compensar situaciones de exclusion social.
* Promover relaciones multiculturales positivas.

decisiéon equitativa y justa.

Cuentan con el tiempo necesario para reflexionar pensar
y asociar sus ideas previas con las nuevas

Tienen la oportunidad de realizar actividades que antes
eran exclusivas del maestro (planificacidn, organizacion,
toma de decisiones, tutoria de otros comparieros)

* Mejorar la aceptacion de estudiantes con necesidades educativas especiales

Calidad de la estrategia de aprendizaje.
* Busqueda de la controversia.
Provocan mayor rendimiento académico * Procesamiento cognitivo.
Factores * Apoyo de los companeros.
* Implicacién activa mutua en el aprendizaje.
Reducir la * Elfracaso escolar
violencia * Falta de vinculos con sus compafieros:
 Académicos: Fomenta la Concluyen “Los métodos de AC
metacognicién tienen efectos positivos en el
o panitz | ° Sociales: Fomenta la practica de Goikoetxea rendimi‘er.mto académic.o, .
Beneficios 2004) habilidades de mando. y Pascual productividad y las actitudes hacia
( * Psicoldgicos: Realza la satisfaccion (2005) el aprendizaje, en comparacion con
por el aprendizaje, reduce la de ensefianza tradicionales”.
ansiedad.




