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La comunicacion médico-paciente provee al

LEES%Q&%B’?&‘;’;:&ETO profesional de una oportunidad para reducir
RELACIONADOS ENTRE Si la incertidumbre del paciente, capacitarlo
QUE SIRVEN PARA para actuar en su beneficio y fortalecer la
f CONFORMARLOS ) _ N
MENSAJES LINGUISTICOS: relacién médico paciente (RMP)

: lo que se establece de
forma interpersonal
transacciones: comportamiento entre
individuos [lenguaje verbal y no verbal)
Contexto: Incluye componentes
afectivos, cognitivos y comunicativos.

La comunicacién de salud ha sido
definida como el proceso y efecto de
emplear medios persuasivos éticos en la
toma de decisiones para el cuidado de la
salud humana. S

. Los tipos de terminologias mas habituales son las
‘LASJ%EI;;I[I:S&.?%ISS lSJE‘ HA clasificaciones o las taxonomias, los tesauros y las
RECURSO PARA nomenclaturas

REPRESENTAREL Las clasificaciones se emplean con fines estadisticos y
ﬁ CONOCIMIENTO, APOYAREL comparativos.
|NTERCA,MB|U DELA Los tesauros son listas estructuradas de términos
INFORMACION Y FACILITAR i que i i
LA RECUPERACION DE LOS 8 8
opr de los pr del

DOCUMENTOS

area que cubre

LA IMPORTANCIADE LA
CODIFICACION DE LOS
SERVICIOS E
INTERVENCIONES QUE EL
PERSONAL REALIZA, SE
REFLEJA DESDE EL PRIMER
NIVEL DE ATENCION HASTA
EL NIVEL DE ALTA
ESPECIALIDAD

. de dicha infi
rapida y eficiente.
Obtener eficaz y rapidamente informacién para datos
estadisticos y para datos epidemioldgicos.

Evaluacion y control de calidad de los procesos médicos
y asistenciales.

clinica de una forma

COMO EVOLUCIONARON
LAS TELECOMUNICACIONES
CENTRANDONOS EN LOS
SIGUIENTES SISTEMAS:

- CORREO POSTAL.

T , CANAL DE Y RECEPTOR
Existen tres elementos basicos uno del otro en un
sistema de comunicacion; Pero sin importar el tipo,

- TELEGRAFO.
- TELEFONO.
- RADIO.

- TELEVISION.

- SATELITE.

todos los medios de transmision se caracterizan por
la la dela
potencia de la sefal conforme aumenta la distancia.

INTERNET Y SISTEMAS DE
APOYO
ESTA GRAN RED PERMITE
COMPARTIR
INFORMACION Y TIENE

VARIAS PECULIARIDADES:
ES BARATA, PUBLICA,
FACIL DE USAR, ESTA DE
MODA Y DA DE COMER A

MUCHA GENTE.

Este rapido cambio afectara a las empresas y

SUST:&’S:{S?S?&‘QN LoS aumentara la presion sobre las sociedades, en
PROXIMOS DIEZ ANOS, particular sobre los em:leosy las oportunidades
IMPULSADA POR LAS economicas
INNOVACIONES No esta claro si esta disrupcién impulsada por la
TECNOLOGICAS Y LOS alas de Internet
NUEVOS MODELOS DE osi la yel
NEGOCIO. emprendimiento.

SADC: ES UN SISTEMA
EXPERTO INTERACTIVO DE
SOFTWARE INFORMATICO QUE

ESTA DISENADO PARA
AYUDAR A LOS MEDICOS Y

JDESARROLLOS TECNOLOGICOS EN
\ EL CAMPO DE LA GENETICAALA

‘ OTROS PROFESIONALES DE LA
SALUD CON LA TOMA DE
DECISIONES, TALES COMO
DETERMINAR EL DIAGNOSTICO
DEL PACIENTE CON LOS
DATOS DISPONIBLES.

LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION JUGARAN UN
PAPEL FUNDAMENTAL EN LA
APLICACION DE LOS

Podemos definir un sistema inteligente como un
programa de computacion que cuenta con
caracteristicas y comportamientos similares a los de
la inteligencia humana o animal, es decir, que cuenta
con la capacidad de decidir por si mismo qué acciones
realizara para alcanzar sus objetivos basandose en
sus percepciones, conocimientos y experiencias
acumuladas.

PRACTICA MEDICA COMO REFLEJA
LA PRESENCIA DE LA
BIOINFORMATICA MEDICA Y LA
TELEMEDICINA DENTRO DE LAS
PRINCIPALES LiNEAS EN
PATOLOGIA MOLECULAR.

LA ECONOMIA DE INTERNET ‘

Organizar y gestionar la informacién y la documentacion
clinica a través de las historias clinicas de los pacientes.
Registrar, codificar y archivar la informacién sanitaria.

{
=

poder utilizar dichos datos estadisticamente cuando

Se debe garantizar siempre el flujo correcto en todas

utilizadas en el contexto nacional, son los Diagnésticos de

En el caso de la disciplina de enfermeria también
encontramos varias terminologias que modelan el
conocimiento propio de esta disciplina.

Las i ias mas i y i
Enfermeria de la NANDA, NIC Y NOC

todas ellas originarias de EE.UU. pero, con una fuerte

implantacion internacional

Mantener una base de datos actualizada con todos
los datos de la informacién clinica necesarios para

sea preciso

direcciones de la informacién entre los diferentes
depar del centro

Enla 1] la a se

limitaba al correo postal
Existen diferentes tipos de cable; la eleccién de uno
u otro depende de lo que tengamos que transmitir
[corrlente eléctricao qu) y del riesgo de atenuacion
o de interferencias en la senal. Los principales tipos
son: a] Cable de par trenzado b) Cable coaxial c) Cable
de fibra 6pt

La consolidacién del mercado por parte de los
proveedores de servicios y acceso a Internet podria

el de los “jardines
vallados” cerradas con
propletarlnsl. lo que llevaria a una pérdida de
de eleccion, ala y

una fragmentacion de Internet.

Tiene un objetivo y, para alcanzarlo, debe seleccionar la
respuesta adecuada. Ademas, a través de su memoria,
durante su existencia, aprende de su experiencia, logrando
mejorar tanto su rendimiento como su eficiencia.

El término Control Inteligente se utiliza para hacer
referencia a un control en el que las actividades
cognoscitivas tienen especial importancia

r—'%,—nﬁr—'ﬁ'_lﬁ

El propésito de las terminologias

normalizadas de enfermeria ha sido la de
poder describir los niveles de competencia a

través de los procesos realizados,
documentar los cuidados aplicados y
facilitar la agregacion de datos para la
comparacion a distintos niveles

Los codigos pueden ser asignados inmediatamente,
pero en la mayoria de los casos, especialmente para
los pacientes que requieren hospitalizacion, los
codigos son asignados después de que un experto
revisa la documentacion médica [notas médicas,
informes de laboratorio, etc.) creados durante la
visita del paciente.

La implementacién de los servicios de Telemedicina
aporta mejoria a los servicios de atencién médica,
incorporando las soluciones tecnolégicas
actualmente disponibles a los procesos

El acceso a la tecnologia, por un lado, y 1a
disponibilidad, nivel, calidad y costo de los
servicios de telecomunicaciones, continuan
siendo cuestiones importantes en América
Latinay el Caribe.

Estas economias y los nuevos lideres del mercado
que anticipen con éxito este cambio de
la yel
emprendimiento.

Todas las partes de la sociedad -desde las
comunidades locales hasta los sistemas
educativos, la salud y los servicios publicos-
tendran que adaptarse al ritmo del cambio.

La bioinformatica puede tratar los datos que
producen las tecnologias metabdlicas, gendmicas o
proteémicas, por ejemplo. También la informacién
obtenida de investigaciones epidel
de datos clinicos.
Bioinformatica es un campo de la ciencia en el cual
confluyen varias disciplinas tales como: biologia,
computacién y tecnologia de la informacion.



