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SISTEMAS DE INFORMACION EN LOS CUIDADOS DE LA 

SALUD Y SISTEMAS BASADOS EN PROTOCOLOS  

Sistemas para el manejo de información Expediente medico electrónico  Diseño y evaluación de los sistemas 

de información  

Control y seguridad informática de 

los sistemas de salud  

° Sistemas de transaccionales: 

controla el flujo de la 

seguridad y consistencia de 

datos involucrados. 

Para la obtención y manejo de 

información = informática.  

Clasificación   

Conjunto de información 

ordenada y detallada que 

recopila cronológicamente 

todos los aspectos relativos a la 

salud de un paciente y la de su 

familia en un periodo de 

tiempo delimitado.  

° Sistemas gestión de 

información: proporcionan 

una ayuda en funciones tales 

como asistencia, investigación 

y gestión.    

° Sistemas información 

ejecutiva:  provee un acceso 

sencillo a información interna 

y externa de su compañía 

° Sistema apoyo decisiones: 

ayuda a los directivos a la 

toma de decisiones.   

° Sistemas expertos: sistemas 

con inteligencia artificial   

Proteger la información de 

amplio rango de amenazas 

Clasificación   

Expediente clínico 

electrónico 

Expediente clínico de 

salud 

Expediente clínico del 

paciente 

Sistemas de información 

hospitalaria  

Usos primarios (provisión de 

servicio de salud, gestión 

atención médica, procesos de 

atención, cuidado personal) 

Usos secundarios (educación, 

regulación, investigación, salud 

pública, soporte de políticas) 

Combinación paradójica de 

oportunidades para aprovechar 

soluciones modernas y adoptar nueva 

tecnología.  

Modelo conceptual del sistema de 

información  

Componente administrativo- 

financiero y regulación  

Generación de estadísticas de 

salud y vig epidemiológica 

Componente de gestión 

hospitalaria 

Características: 

a) Confidencialidad 

b) Integridad 

c) Disponibilidad  

Componentes humanos  

Supervisor 

directo  

Administrador de 

sistemas para la 

atención a la salud  

Plan de recuperación para 

compensar los efectos de un 

desastre impredecible o perdida 

de datos.   
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Sistemas de cuidados a la salud basados en 

protocolos computarizados 

Divulgación y aplicación de protocolos Diseño de protocolos  

SISTEMAS DE INFORMACION EN LOS CUIDADOS DE LA 

SALUD Y SISTEMAS BASADOS EN PROTOCOLOS  

Protocolos y medicina basada en evidencia  

Componentes: 

• Identificación beneficios 

• Normativas tecnológicas  

• Conjunto de datos  

• Procedimientos, flujo de datos 

y normas de comunicación  

• Medidas y normas de fiabilidad  

• Requisitos financieros  

• Planes para la capacitación  

• Planes  

La meta de establecer las estrategias 

nacionales, benefician en relación con 

los recursos financieros invertidos  

Evolucionado según la función 

implícita en las demandas de la 

atención de salud y la información 

para la atención a la salud 

Utilización consciente y explicita 

de la mejor evidencia científica 

clínica disponible  

Factores asociados con la difusión: 

- Convergencia tecnológica  

- Difusión del conocimiento 

técnico  

- Productividad y calidad de 

aplicaciones  

- Beneficios de información  

- Aceptación de la tecnología  

-  

-  

Metodología o técnica, 

precisa un aprendizaje y 

entrenamiento practico 

como cualquier aspecto 

de la medicina  

Fases de construcción:  

1° Fase de preparación  

2° Fase de elaboración de 

documento  

3° Fase análisis critico  

4° Fase de difusión 

5° Fase de evaluación  
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