
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

Nombre del alumno:   

JESUS ANTONIO GARCIA SALVADOR 

Nombre del profesor:   

JOSE MANUEL ORTIZ 

Materia:   

SISTEMAS DE INFORMACION EN LOS SISTEMAS 

DE SALUD 

Nombre del trabajo: 

Cuadro sinóptico sobre los sistemas de apoyo 

y comunicación en los cuidados de la salud 

Grado:   

MAESTRIA EN ADMINISTRACION EN SISTEMAS DE 

SALUD 

  
  Villahermosa, tabasco 20 de junio del 2024. 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  Análisis de secuencias y genomas: mapear la biología de los distintos seres vivos permite 

dirimir los parecidos entre especies y comprender cómo se configuran sus características 

  Encontrar fármacos: la bioinformática puede ser la base para crear medicinas que ayuden a 

mejorar la calidad de vida de los pacientes 

  Predecir enfermedades 

  Desarrollo de software: la bioinformática ha servido para diseñar programas basados en 

procesos biológicos, como las Redes de Neuronales Artificiales 

U
ti

lid
ad

es
 Campo de la ciencia en el cual confluyen varias 

disciplinas tales como: biología, computación y 

tecnología de la información, donde se realiza el 

análisis e interpretación de varios tipos de datos, 

incluyendo secuencias de nucleótidos y aminoácidos, 

dominios de proteínas y estructura de proteínas 

  Técnicas de integración de sistemas 

heterogéneos  

  Desarrollo de Arquitecturas Software  

  Desarrollo de estándares para la normalización 

de las internases de programas (IDL) H
er

ra
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  Lógica Borrosa 

  Redes 

Neuronales 

  Algoritmos 

Genéticos 
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El control inteligente comprende una serie 

de técnicas - tomadas fundamentalmente de 

la inteligencia artificial- con las que se 

pretenden resolver problemas de control 

inabordables por los métodos clásicos. 
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Ha comenzado a incorporarse a la 

medicina para mejorar la atención al 

paciente al acelerar los procesos y lograr 

una mayor precisión diagnóstica, 

abriendo el camino para brindar una 

mejor atención médica en general. 

 1. Prevención de enfermedades y 

diagnóstico precoz 

 2. Diagnóstico 

 3. Tratamiento 

 4. Seguimiento, soporte y 

monitorización La
 In

te
lig

en
ci

a 
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Es un programa de 

computación que cuenta con la 

capacidad de decidir por sí 

mismo qué acciones realizará 

para alcanzar sus objetivos 

basándose en sus percepciones, 

conocimientos y experiencias 

acumuladas. 

 1. HIGEA 

 2. CADUCEO 

 3. DXplain 

 4. MYCIN 
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 Utilizan una forma de inteligencia artificial llamado 

aprendizaje automático, que permiten a los 

ordenadores para aprender de las experiencias 

pasadas y/o encontrar patrones en los datos clínicos 

Se componen de tres partes: la base de conocimiento, 

motor de inferencia, y el mecanismo de comunicación 

 1. Basada en el 

conocimiento 

 

 2. No basada en el 

conocimiento 

Sistema experto 

interactivo de software 

informático que está 

diseñado para ayudar a 

los médicos y otros 

profesionales de la salud 

con la toma de decisiones 
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Esta estructura permite 

por su simplicidad dar 

pie a la capa de servicios 

de salud al interior de 

cada una de las redes, 

tanto para los distintos 

niveles de atención 

R
ED

ES
S 

Sentaron las bases para realizar una 

primera propuesta de configuración 

de las redes, distribuyendo el 

territorio nacional en 18 

componentes que de manera 

articulada con los Hospitales 

Regionales de Alta Especialidad 

M
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M
I Abarca actividades básicas tales como: educación 

para la salud, control de enfermedades endémicas 

locales, programa de inmunizaciones, atención 

materna infantil que incluye servicios de 

planificación familiar, disponibilidad de 

medicamento básico, promoción de la nutrición, 

tratamiento de enfermedades comunes y 

saneamiento ambiental básico La
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Al ver la última palabra del 

nombre de dominio, podemos 

averiguar dónde está localizado el 

ordenador al que nos referimos 

.es España .ar Argentina .mx 

México 
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 Es la ruta a una página 

determinada dentro de 

Internet, se utiliza de la 

misma forma que para 

localizar un archivo en una 

computadora 

U
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La
 w

eb
 World Wide Web o la WWW 

convierte el acceso a la Internet 

en algo sencillo para el público en 

general lo que da a ésta un 

crecimiento explosivo 

Es una Red de Redes 

porque está hecha a 

base de unir muchas 

redes locales de 

computadoras In
te

rn
et

 y
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 1. Obtener e intercambiar datos e imágenes 

entre las unidades de salud integradas a la red 

para realizar diagnósticos 

 2. Crear un Sistema Nacional de Telesalud que 

permita el diagnóstico a distancia 

 3. Contribuir a la organización de centros de 

especialidad y diagnóstico 

 4. Reducir las visitas innecesarias de pacientes a 

los hospitales 

 5. Facilitar a la población de escasos recursos 

O
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Utiliza las Tecnologías de Información 

y las Telecomunicaciones para 

proporcionar apoyo a la asistencia 

sanitaria, independientemente de la 

distancia entre quienes ofrecen el 

servicio y los pacientes que lo reciben 

Te
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 1. Ondas sonoras 

 2. Ondas 

electromagnéticas 

a) Cable de par trenzado 

b) Cable coaxial 

c) Cable de fibra óptica 

  Alámbrica 

  

  Inalámbrica  
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  Correo postal.   

  Telégrafo.  

  Teléfono.  

  Radio.  

  Televisión.  

  Satélite. Ev
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 1. Organizar y gestionar la información y la documentación clínica a 

través de las historias clínicas de los pacientes. 

 2. Registrar, codificar y archivar la información sanitaria. 

 3. Recuperación de dicha información clínica de una forma rápida y 

eficiente.  

 4. Obtener eficaz y rápidamente información para datos estadísticos y 

para datos epidemiológicos.  

 5. Evaluación y control de calidad de los procesos médicos y asistenciales 

La importancia de un buen tratamiento y uso de la 

información clínica codificada viene porque ésta no 

solo se gestiona en centros hospitalarios tanto 

públicos como privados, también en centros 

especializados, centros de atención primaria y 

comunitaria, centros de promoción y prevención de la 

salud y en cualquier tipo de servicio de salud pública 

Incluye un conjunto de intervenciones que realizan los profesionales de enfermería, está 

formado por 7 dominios, codificados con dígitos numéricos (del 1 al 7) con 542 intervenciones 

Define y clasifica diagnósticos de enfermería que identifican estados alterados o que tienen 

posibilidades tanto de alterarse como de mejorarse, se organiza en 13 jerarquías 

independientes llamadas 'Dominios', contiene 47 categorías mayores ('Clases') y 206 

etiquetas diagnósticas codificadas 

NANDA 

 1. Transmisor  

 2. Canal 

 3. Receptor 

 4. mensaje 
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El propósito de las terminologías 

normalizadas de enfermería ha sido 

la de poder describir los niveles de 

competencia a través de los 

procesos realizados, documentar 

los cuidados aplicados y facilitar la 

agregación de datos para la 

comparación a distintos niveles 

 1. Recepción  

 2. Identificación  

 3. Interrogatorio  

 4. Examen físico  

 5. Examen 

complementario 

 6. Prescripción y 

recomendaciones 
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  7. Prevención de la enfermedad 

 8. Política de los cuidados de salud.  

 9. Aumento de calidad y salud de los 

individuos dentro de la comunidad.  

 10. La buena voluntad e intención 

filosófica pierde sentido si no hay 

comunicación con el paciente. 
Escenarios en los cuales la comunicación toma lugar, 

incluye componentes afectivos, cognitivos y comunicativos 

Interacción entre individuos acerca de información relacionada 

con la salud como el comportamiento verbal y no verbal 

Transacciones 

Contexto 

Relaciones 
Se establece entre profesionales y/o pacientes, se aportan 

características únicas, creencias, valores y percepciones 
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NOC 
Permite determinar la eficiencia y la calidad de los cuidados aplicados, tiene385 resultados 

incluidos en esta clasificación están organizados en 31 clases y grupadas en 7 dominios 

  Pacientes  

  Personal de salud en atención primaria  

  Centros Consultantes fijos o Móviles  

  Centros de Referencia o tele diagnóstico  

  Médicos especialistas o sub especialistas.  

   Periféricos Médicos  

  Red de Telecomunicaciones  

  Equipo de videoconferencia  

  Personal técnico de soporte  

 

Estrategia 

de atención 

primaria a 

la salud 
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