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Operaciones Bancarias

Son actividades en las que el
banco utiliza sus fondos para

generar ingresos.

Préstamos y Créditos
Características: Dinero

prestado a clientes, con
interés.

Ejemplos: Préstamos
personales, hipotecarios.

Según el Tipo de Producto
Bancarias Tradicionales

Ejemplos: Cuentas
corrientes, préstamos.

Bancarias de Inversión
Ejemplos: Asesoría

financiera, manejo de
grandes inversiones.

Según el Tipo de Cliente
Personas Físicas

Ejemplos: Cuentas de ahorro
personales, préstamos

personales.
Personas Jurídicas
Ejemplos: Cuentas

empresariales, créditos para
empresas.

Actividades relacionadas con la
captación de fondos del

público.

Depósitos
Características: Dinero

depositado por los clientes
en el banco.

Ejemplos: Cuentas de
ahorro, depósitos a plazo.

Emisión de Valores
Características:

Instrumentos financieros
emitidos por el banco.

Ejemplos: Certificados de
depósito, bonos bancarios.

1. Bancos Comerciales. Ofrecen servicios
financieros tradicionales.

Ejemplos: Banco de Santander, BBVA.
2. Bancos de Inversión. Se especializan
en servicios financieros y asesoría para

grandes empresas.
Ejemplos: Goldman Sachs, JP Morgan

Chase.
3. Cajas de Ahorro. Enfocadas en el

ahorro y préstamos a clientes
individuales.

Ejemplos: Caja Rural, Caja de Ahorros.
4. Cooperativas de Crédito. Instituciones

financieras cooperativas que ofrecen
servicios a sus miembros.

Ejemplos: Credit Unions, cooperativas
locales.

5. Entidades Financieras No Bancarias.
Ofrecen servicios financieros sin ser

bancos.
Ejemplos: Compañías de seguros,

fondos de inversión.

Inversiones
Características: Compra de

activos financieros.
Ejemplos: Bonos, acciones.

OPERACIONES NEUTRALES
Actividades que no afectan directamente los recursos del banco.

Servicios Bancarios
Características: Servicios ofrecidos a los clientes sin transferir dinero.

Ejemplos: Gestión de cuentas, transferencias. 
Operaciones de Cambio

Características: Compra y venta de divisas.
Ejemplos: Cambio de moneda, operaciones forex.


