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LA
ESTRUCTURA ES

DELA
EMPRESA

1.1 Laestructura de la empresa.
1.1.1 Concepto de organizacion.

el conjunto de todas las formas en que
se divide el trabajo en las diferentes
tareas, teniendo posteriormente en

cuenta la coordinacion de las mismas

CONCEPTO DE

ORGANIZACION

(|  Elestudio de las organizaciones
humanas constituye un campo
apasionante y de enorme interés,
habida cuenta de que la mayor parte
de las actividades que realizamos a lo
largo de nuestra vida discurren en el
\| contexto de diferentes organizaciones.

La
organizacion
como ES
funcion
directiva:

Al

) \J

la organizacion constituye una de las
funciones intrinsecas de la tarea
directiva o de gestion. El francés Henri
Fayol (1916) fue el primero en definir las
funciones especificas correspondientes
ala direccion de empresas

La

organizacion ES ¢
como

entidad:

La
organizacion |ES <
como teoria:

en una segunda acepcion del
concepto, la organizacion es
sindnimo de empresa. La
organizacion entendida como
empresa se define como:
“conjunto de personas con los
medios necesarios y adecuados
que se relacionan entre si

el concepto de organizacion admite una

(| terceraacepcion, en virtud de la cual la

organizacion es entendida como disciplina
de conocimiento. En concreto, la
organizacion constituye aquella disciplina o
teoria centrada en el estudio de las

organizaciones humanas, entendidas como
\ entidades de las caracteristicas
contempladas en la definicion anterior.




e 1.1.2 Principios de organizacién Requisitos.

Para que en una organizacién y como

PRINCIPIOS consecuencia para la buena adecuacion
DE . | ES de las tareas de la empresa con su
ORGANIZACION estructura, es necesario establecer una
REQUISITOS serie de principios que facilitaran dicho
cometido.

TIPOS <

Division del
trabajo

Autoridad y
responsabilidad:

Unidad de
mando:

Centralizacion
0 principio de
jerarquia:

<

se basa en la asignacion de tareas
especificas a cada una de las partes de la
empresa.

La autoridad es el derecho formal de
un directivo a tomar decisiones, dar
ordenes y esperar que estas se
efectten. Por otra parte, la
responsabilidad es la obligacion de
realizar la labor asignada.

hace referencia a que un
subordinado debe tener un
Unico supervisor directo.

La autoridad de decision se
concentra en la cima jerarquica
de la organizacién.




1.1.3 La organizacién formal e informal.

1.1.4 El disefio de la organizacién

| Laorganizacion formal es la estructura

planificada de manera deliberada por la alta
direccion, definiendo las tareas que se

ES < tienen que desempefiar por los

trabajadores de la empresa, la jerarquia en
la empresa, la coordinacion entre las

Organizacion

formal

\ distintas labores y los canales de
) distribucion
N la empresa se rige segln una jerarquia y
unos mecanismos de coordinacién. No La organizacién informal surge como
' TIPOS (| - organizack "9
ORE OA;\I':AZA'\ALCIQON {| obstante, las personas de la empresa se s consecuencia de las relaciones no
relacionan a través de esta estructura oficiales que nacen
INFORMAL ficial v al de esta v asf | Organizacion .
oficial y al margen de esta y asi nacen ia formal ES <{| espontaneamente por gustos entre
| organizacion formal y la informal. informa personas, afinidades o intereses

personales. El liderazgo en este caso
\| emerge de los grupos informales en
cuestion.

El disefio de la empresa u organizacion es
EL DISENO DE la seleccion de la estructura que mejor se
LA ES < adapte a los objetivos que se establezcan.
ORGANIZACION Existen fundamentalmente tres disefios de
organizacion, que son el mecanicista, el
organico y el sin fronteras.




e 1.2 Dimensiones estructurales.
e 1.2.1 Formalizacion.
e 1.2.2 Especializacién del trabajo.

e 1.2.3 Cadena de mando, 1.2.4 Centralizacion, 1.2.5 Descentralizacién

se entiende como el proceso mediante el
cual se elige una estructura con tareas,
responsabilidades y las relaciones de
autoridad que se dan dentro de las
organizaciones.

DIMENSIONES
ESTRUCTURALES

La formalizacion consiste en la fijacion por
escrito de las pautas que describen el
comportamiento esperado de los
empleados.

FORMALIZACION | ES

DESCENTRALIZACION ES

La descentralizaciéon puede entenderse

como la transferencia de la autoridad de

la toma de decisiones a los niveles mas
bajos dentro de la organizacion.

CENTRALIZACION | ES

surge como consecuencia de la division
del trabajo. La especializacion describe el
grado en gran en que las tareas de una
empresa estan divididas en trabajos
independientes.

ESPECIALIZACION
DEL TRABAJO

Cadena de mando: a los niveles jerarquicos
se los conoce como cadena de mando o
jerarquia. En la cadena de mando se
definen los niveles de autoridad.

CADENADE

MANDO

TIPOSS

La centralizacién administrativa es una
forma de organizacién en la cual los entes
del poder ejecutivo se estructuran bajo el
mando unificado y directo de un superior.
La centralizacién existe cuando el conjunto
de érganos administrativos esta enlazado
bajo la direccién de un 6rgano

Autoridad:

Unidad de

mando:

Responsabilidad:

poder institucionalizado,
inherente a un puesto
administrativo. Dar 6rdenes
y esperar que los que estan
debajo las cumplan.

a los integrantes de una
empresa se les dé el
derecho de realizar algo,
también adquieren la
obligacion de hacerlo y de
cumplirlo correctamente.

Cada individuo debe
tener un Unico
superior.
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