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PLANIFICACIÓN COMERCIAL

Análisis FODA
Herramienta para evaluar
Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas.

Análisis Externo
Identifica Oportunidades y
Amenazas del entorno
(económicas, sociales,
tecnológicas, políticas y
competitivas).

Análisis Interno
Evalúa Fortalezas y
Debilidades internas
(recursos, capacidades,
procesos).

Formulación de los Objetivos y
de la Estrategia de Marketing
Define metas SMART y
estrategias para alcanzar los
objetivos alineados con la
empresa, mediante
segmentación y
posicionamiento.

Selección de la Estrategia de
Marketing
Elige el enfoque adecuado
(diferenciación, liderazgo en
costos, nichos) basado en el
análisis FODA.

Programa de Acciones
Plan detallado de actividades,
recursos, cronograma y
responsables para ejecutar la
estrategia de marketing.


