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ISIS DE FODA

El andlisis de situacién pretende realizar tRa——

@ evaluacién de la empresa con relaci%_;y producté ;
- mercado. —~ T i
- = - s o
Dado que la planificacién comereidl-se englobar—x
dentro de la planificacién estratégica bvena parte

Matriz DAFO - FODA T . - T~ _
" del andlisis de situacién vendra establecide par los
~ .
niveles jerarquicos mas elevados del depaﬁhﬁ}{eﬁ@_
de marketing como las Fortalezas, Debilidades, =

: Oportunidades, Amenazas. =N
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ANALISIS INTERNO E—

El andlisis externo consiste en la identificacidén de las o Debiiidacies

Faberes v

oportunidades derivadas del producto - mercado o o
en el que se desarrolla una empresa Y ol
alisis de sector, andlisis de competencia, analisis de Areeeeees U . |
avn

mercc.do, andlisis del entorno

ANALISIS EXTERNO

cién, finanzas, organizacién, personal e investigacidn y
esarrollo de la empresa con el fin de detectar los puntos
fuertes V4 debiles que puedc.n dar |Ugc.r a ventajas o
desventajas competitivas

WCbeno € M o5 cloyetives aue FORMULACION DE LOS OBJETIVOS Y
icasant DE ESTRATEGIA DE MERCADOCTENIA

Iv.,,r\ Los objetivos de mc.rke‘l:ing se estabklecen dentre de la L de una,
- empresa y contribuyen [= K-V E- objetivos genera'es. -~ -
Deben contribuir a las metas de la empresa 'y coordinarse c%ie:/s"\
objet‘ivos de otras dreas funcionales. ((LI
Estos objetivos forman el sistema de la empresa, orientados a su
misicon y definiendo sus aspiraciones.

existe una gran variedad de objetivos de marketing ¥ pueden {é

Ideniilica los ojeivas de ks emepness

Anglan el mercado y i compEienca

relacicnarse con: Volumen de ventas con lo cual se centrara en
crecimiento o mantenimiento de las ventas, bien por grupos de {_‘Ii
marcas, productos o en su totalidad.

OBJETIVOS DE Carterming o pobibeo obfetvg
MARHKETIMNG

Caline cbjctinos SMART

Estobshsss =n plan de astidn

SELECCION DE LA ESTRATEGIA
DE MARKETING

La estrategia es un marco de referencia para la empresa para
mplementar acciones y recursos econdmicos que la empresa puede
realizar rante un horizonte temporal, orientando a la consecucidn

THE
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organizacion.

=Bxisten varios tipos de estrategias de marketing como:
1. Estrategias de crecimiento intensivo

2. Estrategias de crecimiento por diversificacién

3. Estrategias de crecimiento por integracién
Estrategias de marketihg (clasificacién competitiva}
\ 1. Estrategia de lider. 2 Estrategia de retador
3.Estrategia de seguidor. 4. Estrategia de especialista

POGRAMA DE ACCIONES

Una estrategia de mquet‘lng exitosa requiere de un conjuRtc
de acciones que brinden soporte y ejecucidén, idealme ‘
. enmarcadas en un horizonte tempor‘a| W qcompqﬁad
e sttt bt e presupuesto realista. -
Estas acciones son parte del p|an de marketing,
normalmente incluye andlisis de la situacién, objetivo
mqueting, estrategia, acciones y programas de mark

mix, planificacién temporal y elaboracién de preEupues
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seguimiento y control de resultados.

En este punto de vista existen cuatro palabras
1. Producto 3. Comunicacidn {promocién]-
2. Precio 4. Distribucidn ~—




