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Desarvotlo
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formacion

Motivacion y
liderazgo

LAS DIRECCION DE
LOS RECURSOS
HUMANOS

Evatuacion de
desempeiio

f Desarrollo profesional:

Se entiende por desarrollo de la
carrera profesional al esfuerzo

) formalizado y continuado que se

centra en desarrollar a los
trabajadores mas capa- citados.

f Personalidad del individuo
pueden dar la pauta para saber que
esta se movera con la motivaciéon

laboral adecuada independiente del

estimulo que reciba ya sea un
regafo o un elogio.

Objetivos de la
evatuacion del

desempeiio

La evaluacion del desempeiio es un

proceso formal y sistematico para

identificar, revisar, evaluar, medir y

gestionar el rendimiento de los RR.
HH.

Equmacidn:
el proceso por el que se proporciona
a los empleados las habilidades
especificas necesarias para el
desarrollo de su puesto de trabajo
actual o futuro, y se les ayuda a
corregir deficiencias en su
rendimiento

Deseos y necesidades: Las necesidades del
ser humano pueden clasificar se de dos
maneras 1) Basicas 2) Personales
Motivacion obtenida: Sabiendo que la clase de
motivacién obtenida para llegar a realizar una
meta depende en gran manera de co6mo es la
personalidad del individuo y objetivos y
metas.

Estas son las razones por las cual se debe
realizar una evaluaciéon de desempeiio:
Desde un punto de vista practico
Las evaluaciones juegan un papel
La evaluaciéon permite que el jefe y el
subordinado desarrollen un plan.

Las evaluaciones deben tener un propdsito.

Realizar un inventario de las capacidades y habilidades individuales.
Adoptar decisiones respecto de los planes de carrera individuales.
Que los evaluados, al conocer como son percibidos por su superior inmediato.
Establecer objetivos individuales, que el evaluado debe alcanzar en un periodo de
tiempo. Conseguir unas mejores relaciones entre jefe y empleado.



Sus factores son:
« Tiene influencia sobre el comportamiento
organizacional.
* Es una herramienta directiva.

« Constituye un coste importante.
« Es generador de conflictos.
¢ Tiene naturaleza sistémica.

Consistencia o equidad
interna.
Competitividad o
equidad externa.
Reconocimiento a las
diferencias individuales.
Equidad de los equipos.

Politicas del salario libre:

’ 1. El mercado de trabajo, la
oferta y demanda de
trabajadores del mercado. 2.
La influencia del estado y su
normativa laboral. 3. Las
organizaciones sindicales y
patronales. 4. Los cambios
tecnolégicos. 5. Las
circunstancias histéricas o
coyunturales de la propia

‘ organizacion. 6. El puesto
de trabajo.

> Remuneracion financiera directa. Pago que recibe una persona bajo la

bonos).

’ Es un procedimiento sistematico
Procedimiento organico
Procedimiento de cascada
Cavacteristicas de Procedimiento de juicios
(a evatuacion del En relacion de su trabajo habitual
desempeﬁo _Tiene un.:a\ 6_ptica histori:;_t
Tiene una éptica prospectiva
\
’ Superiores es el jefe inmediato.
companeros opinan sobre el rendimiento del trabajo.
Subordinados el que evalta.
tipos de Pares evaluacién por los miembros de un grupo de trabajo.
0 ion de Autoevaluacién los empleados participan en el rendimiento.
eva “a‘m‘! clientes es el que emite el desempeiio.
desempeno Evaluacién 360 atreves de todos los métodos anteriores.
I\
LAS DIRECCION DE
',os Recuasos Se define como aquella compensacién financiera y
“uuauos Reﬂ"bucmﬂ nc_) fina_nciera, efectuada pc?r la empresa, que
percibe directamente el trabajador por el esfuerzo
realizado, fisico ylo intelectual, asi como los
sistemas utilizados para su calculo y la modalidad
de pago que se emplee.
\
Pl‘iﬂ‘imos de se refiere a.lf:\ percepcién de un tratamiento jus.to en la
A remuneracién de los emplea- dos. De manera ideal la
_eqmd.ad remuneraciéon debe de ser imparcial para todas las
fmam:net'a partes interesadas.
Componentes de
un s;sfema de La r;tribucién totatl incl:luye
retribucion. R At

retribucion financiera y la
no financiera.
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forma de sueldos, lo forman el salario fijo y los incentivos [comisiones y

> Remuneracion financiera indirecta. Todas las retribuciones financieras
que no se incluyen en la remuneracion financiera directa. También

denominada prestaciones.

el cual trabaja.

> Remuneracion no financiera, Satisfaccién que experimenta una persona
y que se deriva del trabajo mismo o del ambiente psicoldgico ylo fisico en



