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UNIDAD 1

LA ORGANIZACION
DE LA EMPRESA

La organizacion de la empresa se refiere a la estructura, coordinacién y
distribucién de responsabilidades y autoridad dentro de la empresa para
lograr sus objetivos de manera eficiente y efectiva.
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@ 1 /O  CENTRALIZACION

A La centralizacion es un modelo
\\_ u . -\A/ organizativo e.n el que l.as deci'sicnes se
toman en la cima de la jerarquia de una
empresa u organizacion. En este caso, la
. autoridad y el poder de decisién se
/\ concentran en un reducido nimero de

o individuos o en un solo individuo.

VENTAJAS DESVENTAJAS

=~ “Rapidez en la toma de decisiones:'* Al | - **Falta de Flexibilidad:"* Puede provocar rigidez en
concentrar fa autoridad, se pueden tomar | Ia organizacion y dificultar adaptarse a cambios.
decisiones de Forma més répida. - “Sobre carga de trabajor Los lideres
- “'Uniformidad en las decisiones:"* Al estar | centralizados pueden sentirse abrumades por la
centralizado, se asegura una aplicacion | cantidad de decisiones que deben tomar.
coherente de politicas y procedimientos. - *'Menos participacién:** Los empleados pueden
- “"Mayor control** Faciita el control y | sentirse menos involucrados en la toma de
supervision de las operaciones de la | decisiones y menos motivados.

organizacion

FACTORES QUE INFLUYEN

- **Tamafio de la organizacion:** En
organizaciones mds grandes, la
centralizacion puede resultar en
pr de icacio y
eficiencia.

- **Cultura organizacional:** Si la
cultura de la organizaciéon fomenta la
confianza en los lideres, la
centralizaciéon puede ser mas aceptada.
- **Naturaleza de las tareas:** Tareas
rutinarias y repetitivas suelen ser mas
faciles de centralizar que tareas
creativas o innovadoras.

DESCENTRALIZACION

modelo organizativo en el que la
toma de decisiones se delega a
niveles inferiores de la jerarquia de
la empresa u organizacién. En este
caso, la autoridad y el poder de
decision se distribuyen entre
diferentes niveles y unidades
organizativas.

VENTAJAS DESVENTAJAS

- **Mayor agilidad:** Permite respuestas rapidasa | - **Posible Falta de coherencia:"* Puede haber
situaciones cambiantes. inconsistencias en la aplicacion de politicas y
- “Mayor compromiso de los empleados:** Al | procedimientos.

F ivaciony | - **Pérdida de control:™* La descentralizacion
el compromiso. puede resultar en una pérdida de control
- **Megjor adaptacion local:** Las decisiones se | centralizado.
toman considerando las necesidades particulares | - *‘Mayor complgjidad:** Gestionar miltiples
de cada rea o region. centros de toma de decisiones puede aumentar fa

complgjidad operativa.
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FACTORES QUE INFLUYEN

**Diversidad geografica:** En
organizaciones con sucursales o filiales en
diferentes lugares, la descentralizaciéon
puede facilitar la adaptacién local.

- **Tecnologia  disponible:** Con
her i L6gi das, la
descentralizacion puede resultar mas
eficiente.

- **C; itacion de los Es
crucial contar con empleados capacitados
y empoderados para que la
descentralizacién funcione

correctamente.



