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INTRODUCCION

En el dinamico y competitivo mercado actual, establecer una empresa no es solo una
cuestiéon deproductos y servicios, si no de identidad y propdsito. Este trabajo presenta el
caso de una empresadedicada a la produccion y comercializacion de licor artesanal,
destacando la importancia de definir claramente sus valores, objetivos, mision y vision
para posicionarse estratégicamente en el mercado. Ademas, se detalla el proceso
creacion de la empresa, desde la formulacibn de su analisis FODA hasta la
elaboracion de una estructura organizacional eficiente que facilita la consecucién de

Sus metas.

A lo largo del documento se incluyen elementos visuales como fotografias del proceso
de elaboracion del licor, graficas que ilustran datos relevantes, el logo disefiado para la
marca y el menu de productos ofrecidos. Asi mismo, se presenta un video promocional
gue encapsula la esencia ylos valores de la empresa, destacando su compromiso con la

calidad y esencia artesanalen cada botella.

Este trabajo no solo documenta el esfuerzo y la creatividad invertidos en el lanzamiento
de un producto Unico, sino que también subraya la importancia de una planificacion

estratégica integralpara el éxito empresarial en un mercado diverso y exigente.



FILOSOFIA ORGANIZACIONAL

Misién
Crear licores de alta calidad, capturando sabores auténticos y vibrantes de la zona,

utilizando practicas razonables, respetando y protegiendo a la productividad de la region.

Visiéon
Ser reconocidos como lideres en la industria de licores por nuestrainnovacién en sabores
naturalesy los compromisos inquebrantables con los agricultores de la region. Por otra

parte, promover unamayor conciencia ambiental y enfoque sostenible en la produccion

de licores en la region.

Objetivos

e Producir licores de la méas alta calidad que reflejen los sabores
auténticos yvibrantes de la regién de Ocosingo, Chiapas.

e Implementar practicas de produccion sostenible que minimice el impacto
ambientaly promueva la conservacion de productos naturales.

e Colaborar estrechamente con los productores locales para

mejorar suproductividad y garantizar un comercio justo.

Valores

e Valoramos y apoyamos a los agricultores locales, fomentando el
crecimientoecondémico y social de la regién.

e Promovemos el comercio justo ético, asegurando que todos los
involucrados ennuestra cadena de produccion reciban un trato justo y
equitativo.



ORGANIGRAMA

SABORES DEL SOL

Gerente

Subgerente

Administracion
v contabilidad

Marketin y
publicidad

|

| Almacén

|

Bodega

|

Logist;ca

Com
y ve

ercio
ntas

Proveedores

Recursos
humanos

Finanzas

Limpieza




FODA

Fortalezas Amenazas
v Beneficio compra de productos
de laregion. v La competencia con otros
v" Impacto sustentable que se le vendedores de licor.
brinda alrr_ledio amt_)iente. v Mayor produccion de mejor
v' Empresa independiente. _ calidad.
¥ Elaboramos nuestros propios v" Problemas socio politicos.
prOdUCtQ,S' - v' Blogueos
v" Innovacién en el mercado de licores v L o
exclusivos. Deficit de turismo.
v' Elaboramos un producto artesanal. v' Inestabilidad de proveedores.
v" Productos inorganicos. v’ Inestabilidad de la red (sefial).
v Innovacion de sabores.
Oportunidades Debilidades
v Patente. v Marketing.
v" El nombre y la produccion. v" Distribucién de producto.
v" Que no incremente el pago de v Ubicacion del mercado.
impuestos. v' Cantidad de produccién.
v Patentar el nombre y producto. v Expansion de la empresa.
v" Con los productores de la region y v Capacitacion.
una publicidad por colaboracién v' Distribucién.
de ambos socios. v' Expansion del mercado.
v Si, mediante los diferentes v" Nuevos productos.
v

medios digitales.

Capacitacion al personal.




HISTORIA DE LA EMPRESA

Sabores del sol se cre a la uniéon de un grupo de amigos, con el fin de promover
licoresde sabores de alta calidad y excelencia, elaborados a base de frutas
producidas en la regién de Ocosingo, Chiapas. Nuestro principal objetivo es
apoyar a los productores locales a obtener mayor productividad en el comercio

agricola, aportando de manera amigable al medio ambiente.

Slogan

“Frutas de nuestra tierra, Sabor de excelencia”.

Logo

QN RY®

SABORES DEL SOL

\ 1 J\J

FRUTAS DE NUESTRA TIERRA. SABOR
DE EXCELENCIA



Bienvenidos a Sabores del Sol, es
un placer que degusten de nuestros
sabores, a continuacion te
presentaremos nuestro menu.

Licor de limon-naranja

e 750 ml.......... $350
e 300mlL.......... 3170

e 750 ml.......... S350
e 300 ml.......... $170

Licor papaya

e 750 ml.......... $350
¢ 300 ml........ $170

DIRECCION.

C 1A ORIENTE SUR S/N
OCOSINGO, CHIAPAS.

Tel: 919-168-7900

Facebook: Sabores del sol
Instagram: Sabores_del_sol art




METODO DE INVESTIGACION




GRAFICAS E INTERPRETACION

1. ¢Has consumido licor artesanal?

| Si

H No

= No me interesa

Interpretacién de grafica:

El total que corresponde del 100% de la pregunta nimero uno responde que el
75% ha probado alguna bebida “licor”, el 21% respondié no y finalmente el 4% no
les interesa, enconclusion, del total de nuestra muestra nos menciona que el 75%

es el destaca.



2. ¢Qué opinidn tienes acercadel licor artesanal que
degustaste?

HmBueno
B Regular

EMalo

Interpretacion de gréfica:

Del 100% un 82% de las personas, opinaron que el licor artesanal que
degustaron es bueno, por otra parte, el 14% de las personas opinaron que el licor

es regular y un 4% comentan que el licor es malo.



Interpretacion de grafica:

De acuerdo a la gréafica, de un 100% de las personas que respondieron la
encuesta un 50% de las personas dijeron que si consumieron el licor que nosotros
presentamos y el resto del 50% opino que no habia consumido el licor que

nosotros presentamos.
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4. ;Con qué frecuencia consumes licor artesanal?

B Cada 15 dias
B Cada mes

M Cada que amerita la ocasion

Interpretacion de grafica:

En la grafica podemos observar de un 100% de las personas que respondieron,
denota que el 59% de las personas consumen licor cada que amerita la
ocasion, un 36% contestaron que consume licor cada mes y solo 5% dicen que

cada 15 dias consumen licor artesanal.
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5. ¢Cual de nuestros sabores te gustdé mas al probarlo?

M Limén-Naranja
H Café

M Papaya

Interpretaciéon de gréfica:

Del 100% de las personas, demuestra que un 43% opinaron que el sabor que
prefieren esel licor de café, lo cual el 36% dice que prefieren licor de limén-

naranja, el resto del 21%opinan que prefieren el de papaya.
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6. ¢, COmo te parecié el empaquetado del producto?

M Excelente
B Regular

= Malo

Interpretaciéon de gréfica:

La grafica representa que del 100% de personas que respondieron, un 64% de
las personas remarcan que les parece excelente el empaquetado del producto, lo
cual ocupaun 25% opina que es regular y el resto que es un 11% eligen que el

empaquetado es malo.
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7. ¢ Recomendarias algun sabor en especifico de nuestros
productos?

mSi

H No

Interpretacién de gréfica:

De un total de 100% de personas encuestadas, un 86% nos manifiesta que si
recomendarian alguno de los sabores de los productos que ofertamos y el resto

del 14%dijeron que no recomendarian alguno de nuestros productos.
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m El precio

¥ presentacion y calidad

® Sabor

Interpretacion de grafica:

Proyectada la grafica del 100% de los encuestados esta grafica representa un
61% de las personas dijeron que el factor que influye en su decision de compra del
licor artesanalse basa en la presentacion y calidad del producto, el 25% el factor
gue influye en su decision es el sabor que proporciona el licor y el ultimo 14%

influye en su decision de compra el precio.
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9. ¢ Estarias dispuesto a pagar mas por un licor artesanal
del precio acordado al menu?

B Si
B No

M Tal vez

Interpretacion de grafica:

Del 100% de las personas encuestadas, un 57% dice que tal vez estarian
dispuestos a pagar mas por un licor artesanal del precio acordado al mendu, el
32% comentan que, si pagarian al precio presentado, el resto del 11% dijeron que

no pagarian mas por un licorartesanal.
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Interpretacion de grafica:

De un 100% las personas encuestadas, el 61% optaron por recibir novedades y
promociones de nuestro licor en la red social de Facebook, el 25% prefiere recibir
informacion en la red social de WhatsApp y el resto del 14% de las personas

prefirieronelegir Instagram para recibir novedades y promociones.
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ANEXO

VIDEO PROMOCIONAL:

https://www.facebook.com/share/v/imzImhfRd8bfMv8Xw/?mibextid=xfxF2i

ENCUESTA:

https://forms.gle/SMLpD5JRJS5ERfzA9
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https://www.facebook.com/share/v/mzJmhfRd8bfMv8Xw/?mibextid=xfxF2i
https://forms.gle/SMLpD5JRJs5ERfzA9

Facebook:

Sabores del sol
Instagram:
Sabores_del_sol art
WhatsApp:

+52 919-168-7900

REDES SOCIALES
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ENCUESTA




FOTOS

21



22



23



24



