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i CULTURA ORG. ) CARACTERISTICAS & QUE ES? ]

* La cultura proporciona a las personas un e  Jerarquias bien definidas > La burocracia se refiere al
sentido de |dent|daq y c.qmpromlso con la p Competencias v habilidades conjunto de actividades y
organizacion. SEN 5 i f el }
e Surge a partir de un fundador o lider que técnicas requeridas tramites que hay que sequir para
articula e implementa ideas y valores. e Registros y documentacion resolver asuntos administrativos

e Cumple funciones de integracion interna y
adaptacion externa.

e Weber veia a la burocracia
TDE CONTROL ORG como el sistema de
1. Control burocratico: A través de reglas y organizacion mas eficiente

procedimientos estandarizados. posible, a pesar de reconocer
2. Control de mercado: Supervisando costos que también puede ser una
competitivos y el cumplimiento de objetivos. ¢
amenaza para las libertades

3. Control del clan: Basado en valores, creencias 3
BUROCRACIA EN

detallada \ en una organizacion. j

ORGANIZACIONES [~ s
PROPOS'TOS racional por parte de los
e Combatir el favoritismo, la posicion gerentes
social, las relaciones familiares y los . la burocracia es un sistema
;obornos. organizacional que busca
. Estandarizar y controlar el estandarizar y controlar el
comportamiento de los empleados a comportamiento de los
través de reglas y procedimientos. empleados a través de reglas,




