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CARACTERISTICAS DE LA

Lo burocracia, segin Max Weber,

tiene

siete caracteristicas

fundamentales y son:

Es fener capacidad y especializacién para hacer

ESPECIALIDAD .
el rabajo
« PROFESIONALIDAD Se trata de que quienes ocupen las posiciones
son profesionales allamente calificades
« IMPERSONALIOAD La organizacion se planificg y actia segin
lineamientos basades en la légice y eficiencia

o RACIONALIDAD o cutorided depende del carge y no de la persona

|
JERARQUIZACION

AUTONOMIA

Los posiciones y oficinas tienen diferentes rangos,
uno mayor que el olro

Es la garantia de permanencia dentro de lo
crganizacion en ejercicio del puesto que
cofrespende

Consiste en que los individuos pueden tomar
decisiones dentro de los limites de sus funciones y
naturcleza de sus actividades.

obedecidas voluntariamente

BUROCRACIA

\

MODELO BUROCRATICO DE MAX WEBER

La burocracia es una forma de organizacién humana que se
basa en la racionalidad y adecuacién de los medios a los
objetivos pretendidos con el fin de garantizar la méxima

eficiencia
AUTORIDAD PODER
Es la probabilidad de que El poder es la

ciertas ordenes de una
fuente legitima sean

posibilidad de hacer
cumplir la voluntad
aunque exista
porque se considera resistencia.

legitima dicha fuente.
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DIFERENCIA ENTRE AUTORIDAD Y PODER

La autoridad se diferencia de ofros tipos de

influencia social, como el poder con el cual

se hace cumplir lo voluntad de quien ordena
a pesor de que exista resistencio.
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= TIPOS DE AUTORIDAD
Son los valores y creencias del
grupo los que dan legitimidad a la
autoridad, de alli surgen fres tipos
de autoridad que se distinguen por
dichos volores y creencia
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AUTORIDAD TRADICIONAL  AUTORIDAD CARISMATICA

Se fundamenta en lo divino
y sagrado, por lo que
quien ejerce la autoridad
es visto como tal, existen
creencias sobre lo
sagrado.

En contraposicion,
rechaza y se opone a lo
tradicional & infenta
cambiar el orden social,
existe la percepcion de
que el lider frae nuevas y

% 5 mejores realidades
AUTORIDAD LEGAL

La que da origen a la organizacién
burocrética, que como se dijo, es la
racionalmente generada para
alcanzar la eficiencia, es la
organizacién formal a través de sus
normas quien otorga la autoridad.
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