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VENTAJAS DE LA BUROCRACIA

LA ORGANIZACION

Eficiencia
Previsibilidad

Claridad en Roles y
Responsabilidades

Continuidad

IDEA CREATIVA
Max Weber:

Tipos de Autoridad: Weber identificó tres tipos de
autoridad: tradicional, carismática y legal-

racional. La burocracia se basa en la autoridad
legal-racional.

Características de la Burocracia Ideal: Según
Weber, la burocracia ideal incluye una jerarquía

clara, normas y procedimientos formales,
especialización de funciones y una impersonalidad

en las relaciones laborales.

 DESVENTAJAS DE LA BUROCRACIA

DEFINICIÓN DE BUROCRACIA

La burocracia es un sistema de
administración de organizaciones

que se basa en reglas y
procedimientos formales, una
jerarquía de autoridad bien

definida y una división clara del
trabajo. Este sistema busca

maximizar la eficiencia y asegurar
un tratamiento uniforme de todos
los miembros de la organización.

CARACTERÍSTICAS DE LA BUROCRACIA

División del Trabajo: Las tareas están divididas
en trabajos especializados, asignados a
diferentes personas o departamentos.

Especialización: Los empleados se especializan
en tareas específicas, aumentando la eficiencia y

la productividad.
Normas y Regulaciones: Las operaciones están

gobernadas por un conjunto de reglas y
procedimientos estandarizados.

Jerarquía Clara: Una estructura jerárquica
con diferentes niveles de autoridad y

responsabilidad.

La implementación de la
burocracia en las organizaciones
tiene como objetivo mejorar la
eficiencia, la predictibilidad y la
equidad en la administración.
Aunque ofrece numerosas
ventajas, como la claridad en los
roles y la igualdad de trato,
también presenta desventajas
como la rigidez y la falta de
flexibilidad
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