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tipos de
estructuras
organizacionales

Estructura Estructura
organizativa organizativa
uncional matriZ

CARACTERISTICA: CARACTERISTICA:

Puntos claves. El organigrama matricial es una
estructura organizativa que se caracteriza por tener
varios lideres. Requiere de comunicacion y
colaboracion entre departamentos y proyectos. Sus
principales caracteristicas son la flexibilidad,
comunicacion y especializacion.

basada en diferentes funciones, como marketing,
finanzas y operaciones. Este modelo prioriza la
especializacion departamental y permite a los
expertos en dominios especificos enfocarse en sus
areas de experiencia.

VENTAJA:

Facilita la comunicacion entre VENTAJA:

niveles. Favorece la permite una mayor autonomia,
’asignacién de estimula la cooperacion entre dreas de

especializacion y entre departamentos,
establece una nueva relacion en la
cadena de mandos 00
DESVENTAJA: 000 =000
los equipos pueden tener problemas
para saber a quién informar y cuando.

responsabilidades. Simplifica
el analisis de la empresa.

DESVENTAJA:

o Debilita la autoridad central.

e QOculta los objetivos comunes a toda
la empresa.

e Desincentiva la colaboracién entre
distintas areas.

Estructura
organizativa Estructura

basada en organizativa
procesos en red

CARACTERISTICA: CARACTERISTICA:

Una estructura organizacional por procesos se La caracteristica central de la Estructura Orggmzacpnal en
Red (EOR) es que ella representa un concepto innovativo que

caracteriza por una gestion centrada en la entrega abarca una  relacién  integrada, simultanea e
final de los productos y servicios que se realizan a interdependiente, entre dos o mas organizaciones que
traves de procesos a lo Iargo de la cadena de valor podrian ser proveedoras, distribuidoras, clientes y hasta
competidores directos.
VENTAJA:
/,‘\ D : VENTAJA:
o Se centra en ofrecer valor al cliente. ...
S 3 o Flexibilidad para responder al cambio. ... son ligeras, emplean  pocos

o No dependes de una persona. trabajadores y pueden desarrollar

9:0."

‘ w il nuevos productos rapidamente
d
L

DESVENTAJA:
Las principales desventajas de la gestion por DESVENTAJA:

procesos tienen que ver con una inadecuada
preparacion. Si no se tiene claro lo que se
desea lograr, no se realiza un adecuado
mapeo o no se hace un seguimiento

e Falta de control de gestion de las
actividades y de los empleados.

e La gestion de las relaciones necesita
mucho tiempo.

estructura organizativa
divisional
geograficamente

CARACTERISTICA:

a estructura organizacional geografica establece sus divisiones con base en la ubicacién geografica.
Especificamente en las divisiones de una estructura geografica se pueden incluir territorios, regiones o
distritos.

DESVENTAJAS: VENTAJA:

Pueden darse ineficiencias. Hay
menos sinergias por funcién. Se
pueden dar duplicidades en los
costes. No se genera un aprendizaje
conjunto.

permite a las empresas sortear los
obstaculos burocraticos y regulativos
de diferentes paises al descentralizar
la toma de decisiones.
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