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Desempeño

Definición

Eficiencia Beneficios Desventajas 

Teniendo en cuenta que
tenemos procesos cíclicos que
nos ayudan a tener cointinuidad
en las actividades diarias, esto
nos puede ayudar al optimizar
los recursos y materiales de la
empresa con la finalidad de
mejorar la eficiencia de esta.

Burocracia

Conjunto de técnicas o actividades a realizar para ayudar a poner un orden con
ayuda de una jerarquía.

Al tener una división de
personal podemos tener
una división de tareas
que nos ayudará a que
cada elemento esté
enfocado en tareas
específicas y poder tener
un mejor desempeño en
estas.

Podemos tener como buen punto
la determinación de cada uno de
los puestos. Las actividades y
responsabilidades están definidas
a cada persona o rango. Confianza
y motivación de poder ascender en
la jerarquía empresarial. 

Toma de decisiones rápidas
debido al puesto en la
jerarquía, 
Se genera una resistencia al
cambio ya que todo está
ddterminado y un cambio
sería algo muy drástico para
la organización. 
Tenemos una falta de
flexibilidad ya que hay reglas
determinadas que se tienen
que acoplar.
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