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METODOS PARA LA DESCRIPCION
Y EL ANALISIS DE PUESTO

OBSERVACION DIRECTA

——

Consiste en la observacion de cada uno de los empleados al
realizar sus tareas y actividades en la empresa, con la finalidad
de determinar la eficacia de cada uno. Este permite no atrasar
las labores aunque su precio es el mas elevado.

ENTREVISTA

Consiste en “interrogar” a los empleados con la finalidad de
recaudar informacion sobre la empresa y sus labores. Este
permite una interaccion directa entre el entrevistador y el
entrevistado. Permite que se discutan y aclaren las dudas que
hayan, pero es una pérdida de tiempo en la empresa.

CUESTIONARIO

Consiste en una serie de preguntas que se le realizan a los
empleados con la finalidad de tener respuestas sobre
informacion que puede ser utilizada. Con una participacion activa
por quién lo contesta y pasiva por quién lo realiza.

Este es el metido mas economico, sin embargo, puede tener
\ dificultad al interpretarlo.

MIXTA

Para obtener mejores resultados y neutralizar las desventajas de
opta por realizar métodos mixtos, los cuales consisten en utilizar
dos o mas métodos a la vez para obtener informacion.

Podemos implementar: Cuestionario con el ocupante y entrevista
con el superior, Observaciéon directa con el ocupante y entrevista
con el superior, entre otros.
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