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CAPACITACION

El desarrollo de una capacitacion efectiva implica

varios pasos clave para asegurar que los

participantes adquieran las habilidades vy
conocimientos necesarios. Aqui te dejo un
esquema general para desarrollar una
capacitacion

Brinda a los empleados la oportunidad de adquirir nuevas
habilidades, conocimientos y competencias relacionadas con su
trabajo. Esto les permite mejorar su rendimiento y desempeiniarse de
manera mas eficiente en sus responsabilidades.

Mejora de Habilidades y Conocimientos

Desarrollo Profesional

Aumento de la Motivacién y Satisfaccién Laboral

Mejora del Desempefio

Andlisis de Necesidades: Identificar las areas que

FASES DEL rtfquieren capacitacion. 3 o
DECSAAPRARg!I_-LAOC IDOENLA Z;s;::idizld;rzg:::a: Planificar los objetivos vy

Desarrollo de Materiales: Crear los recursos
necesarios para la formacién.

e Implementacién: Redlizar las sesiones de
capacitacion.

Evaluacién: Medir la efectividad y el impacto del
programa.
¢ Seguimiento y Mejora Continua: Monitorear vy

actualizar el programa para mantener su relevancia
y eficacia.

Capacitacion en el Trabajo: Formacién practica

en el lugar de trabagjo.

e Capacitacion Fuera del Trabajo: Cursos y
talleres externos.

e Capacitacion en Linea: Formacion digital a
través de internet.

e Capacitacion Cruzada: Entrenamiento en
multiples roles.

e Capacitacion de Habilidades Blandas:
Desarrollo de habilidades interpersonales.

e Capacitacion Técnica: Formacion en

habilidades técnicas especificas.

La funcién de la capacitacién en las empresas es la
de mejorar continuamente las habilidades del
personal para que puedan desempeiiar las
funciones y tareas de su puesto de trabajo de la
mejor manera posible
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