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ÁMBITOS Y FUNDAMENTOS DE 

INTERVENCIÓN EN EL TRABAJO SOCIAL 

Se refiere al problema o situación que enfrenta una 

persona o grupo en la cual necesita ser apoyada, para 

mejorar aquellas necesidades o problemáticas, 

ejemplo: Violencia de género, persona en situación de 

calle y desplazamiento de pueblos indígenas. 

 

Es un ser dotado de conciencia y voluntad. Puede 

ser un individuo, instancia, profesionales y 

comunidad que realiza una intervención para 

ayudar a resolver las necesidades y problemas de 

una persona. 

 

 
RELACIÓN ENTRE OBJETO Y SUJETO DE TRABAJO SOCIAL. 

1: Cuando el profesional(sujeto) hace una 

intervención social para ayudar a las personas 

que presentan una necesidad(objeto). 

2: El profesional realiza gestión social, es decir 

que evalúa la realidad social del usuario y 

determina si tiene acceso o no a recursos. 

3: El profesional encuentra soluciones a la 

problemática social que plantea el usuario y 

para conocer su situación realiza una serie 

preguntas. 

4: El profesional y el usuario están presentes 

en la misma realidad social es decir en el 

lenguaje, la comunicación y la interacción. 

5: Hay una relación cuando el profesional 

involucra al usuario en la resolución del 

problema, es decir el profesional maneja las 

situaciones y fomenta la autonomía personal. 
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Funciones genéricas que 
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Comprender los 

factores sociales, 

económicos, 

individuales o 

familiares que han 

contribuido a 

mantener a ciertos 

grupos en desventaja 

social. 

  

Ofrecer información y 

asesoramiento sobre 

recursos asistenciales, 

jurídicos, formativos o de 

búsqueda de empleo. 

Promover los recursos 

personales y la dignidad 

personal. 

Acompañar y motivar el 

proceso de cambio 

personal desde el propio 

ciudadano. 

  

Ayudar y trabajar 

con los grupos 

naturales en 

condiciones 

desfavorables. 

Fomentar los espacios 

de promoción personal, 

integración y 

participación social de 

las personas y grupos 

vulnerables. 
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