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CONCEPTO DEL TRABAJO 

SOCIAL 

La 

Formación del estudiante de 

Trabajo Social debe incluir la 

capacidad de conceptualizar su 

profesión y campo profesional. 

Hay diversas definiciones 

propuestas por distintas fuentes 

vinculadas a la profesión, como 

Norberto Alayón y trabajadores 

sociales con visiones particulares. 

En las décadas 

De 1965 y 1974, se definía al 

Trabajo Social como una profesión 

que brinda apoyo a diversos 

profesionales en el estudio y 

prevención de problemas sociales. 

En 1974 

Se enfatizaba en la importancia de 

la intervención para modificar los 

factores que obstaculizan el 

desarrollo humano y prevenir 

problemas, destacando la 

importancia del cambio planificado. 

En  

1980 y 1998 

Las  

1978, se definió el Trabajo Social 

como una disciplina de las Ciencias 

Sociales que busca conocer los 

problemas y recursos de la 

comunidad, educar, organizar y 

movilizar a la colectividad para 

lograr transformaciones sociales. 

"El Trabajo Social es una tecnología de las 

Ciencias Sociales y sus marcos de 

referencia teóricos, históricos y 

conceptuales, así como su metodología y 

técnicas, provienen de esas ciencias". 

La definición de la profesión de Trabajo 

Social, según la Federación Internacional 

de Trabajadores Sociales (FITS) 

 

Necesidades sociales se refieren a actividades 

permanentes o a largo plazo como alimentación, 

salud, empleo, educación y vivienda. Estas son 

consideradas como la escasez relativa de una 

normalidad social justa y pueden ser satisfechas a 

través del desarrollo social para mejorar los niveles 

de vida de individuos y grupos marginados. 
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¿QUÉ ES EL TRABAJO SOCIAL? 

Qué es  

El Trabajo Social es una 

profesión que abarca diversas 

intervenciones con la familia, 

niños, discapacitados, barrios, 

toxicómanos, alcohólicos, 

personas mayores, refugiados 

y enfermos. 

También  

 

Surgió para aplicar un saber 

sistemático a la solución de 

problemas específicos, 

construyendo un espacio propio 

y colaborando en la búsqueda 

de una vida más humana, justa y 

solidaria. 

Se define 

Como una disciplina que 

busca conocer las causas y 

efectos de los problemas 

sociales para promover 

acciones organizadas que 

los superen. 

La  

Concepción del Trabajo Social como 

tecnología se basa en un enfoque 

positivista liberal que destaca la 

importancia de la acción. El 

trabajador social utiliza métodos y 

técnicas para intervenir en 

situaciones evidentes y concretas. 

Según  

Durkheim consideraba que la aplicación 

del conocimiento científico era como un 

arte, afirmando que no había una 

separación clara entre ciencia y arte. Sin 

embargo, esta perspectiva confunde 

tecnología con arte y no reconoce que el 

arte existió antes que la ciencia. 

La  

 formación profesional antes de la 

reconceptualización se centraba en 

generar operadores para satisfacer 

las demandas sociales. Una técnica 

es un instrumento que ayuda a 

lograr un objetivo, mientras que la 

tecnología establece reglas para 

controlar la naturaleza. 

Como señaló 

Jünger Habermas señaló que la 

técnica ha perdido su inocencia 

como fuerza productiva y ahora 

encubre la represión de la reflexión 

crítica y la comunicación. La 

reflexión es la que crea 

conocimientos, mientras que la 

técnica solo los aplica. 

En la  

Defendemos  

Actualidad se defienda una posición 

enajenante que ve la tecnología como 

un recurso mecanicista en el Trabajo 

Social, ya que la práctica ha 

demostrado que las soluciones 

impuestas por tecnócratas pueden 

empeorar los problemas que 

intentan resolver. 

 El Trabajo Social como disciplina 

científica porque a través de él se 

producen conocimientos que nos 

permiten entender y transformar 

la realidad social. Aunque no 

creemos en las ciencias en plural, 

sí en la ciencia como una 

práctica social. 
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OBJETIVOS GENERALES DEL TRABAJO SOCIAL 

Y 

FUNCIONES GENÉRICAS DEL TRABAJO SOCIAL 

La problemática social, a través de 

la identificación de las necesidades 

y las carencias de la población, 

para generar políticas de servicio 

tendientes a prevenir y atender las 

causas y efectos de estas 

situaciones. 

Investigar 

Promover 

 La participación de los individuos 

y grupos en el plano de las 

decisiones y la acción, a través de 

un proceso de educación social y 

capacitación. 

El 

Desarrollo humano mediante la atención y 

satisfacción de las necesidades y 

aspiraciones de los individuos, grupos y 

comunidades, particularmente de aquellos 

colocados dentro del sistema social en una 

posición de desventaja y que reconocemos 

como grupos de atención prioritaria. 

Funciones genéricas 

Las carencias y necesidades 

sociales de los individuos, grupos y 

comunidades, así como de 

aquellos grupos en exclusión 

social. 

Funciones genéricas 

Planear y programar 

políticas y acciones a nivel 

micro y macro social. 

Supervisar las actividades de Trabajo 

Social y los servicios que ofrecen las 

instituciones públicas, instituciones 

privadas y organismos no 

gubernamentales. 

Evaluar el alcance de los 

programas de acción de los 

servicios que las 

instituciones proporcionan 

y las actividades del (a) 

trabajador@ social. 

Coordinar programas de 

capacitación y promoción 

social. 

Promover y divulgar 

programas institucionales de 

desarrollo social, tendientes 

a la participación de la 

población, su organización y 

promoción social. 

Promover y organizar 

grupos en las instituciones 

y en la comunidad 

tendientes a la generación 

de una actitud solidaria y 

de compromiso social. 

Educar a la población a 

fin de promover su 

desarrollo humano. 


