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1.- Entrevista de seleccion

Este se obtiene de los requisitos del puesto
vacante; de tal manera, que el punto de
partida es obtener la informacion sobre el
puesto.

2.- Pruebas o examenes de
conocimientos o de habilidades.

2.2 Bases para la seleccion de
personal

3.- Test psicolégicos

Las técnicas de seleccion se pueden . “ejemiplo - 4.- Test de personalidad
clasificar en cinco grupos: K

2.3 Eleccion de las técnicas de 5.- Técnicas de simulacion

seleccién

Revision de curriculos

El empleador evalta entonces la solicitud para
ver si existe una correspondencia aparente
entre el individuo y el puesto de trabajo.

. Envio de curriculos a
través de Internet

2.4 Revision de solicitudes y

Los desafios y las curriculos

. - condiciones que con SEIECESIEENEE
Es una investigacion S TraaEnEE habilidades de

del mercado de RH comunicacion,
con objeto de - .

Los formularios de
solicitud de empleo . R
tienen el objetivo de La entrevista de seleccion es diferente de la
entrevista de filtro que se realiza en la etapa final
del reclutamiento. El reclutamiento abastece al
proceso de seleccion con candidatos adecuados.

a) Entrevista totalmente estandarizada

b) Entrevista estandarizada sélo respecto a las
preguntas.

2.5 Entrevista de selecciéon
c) Entrevista dirigida.

* Planes estratégicos y de capital humano

d) Entrevista no dirigida.
 Condiciones del entorno Dat |
atos personales
consiste en que una persona : o
situacion laboral

- ) bien calificada por lo comun D (el
La segmentacion  Habitos y tradiciones en el reclutamiento derivarda un minimo nivel de académica " 2.6 Pruebas y examenes de
se hace de « Requisitos del puesto satisfaccion profesional en un conocimi
acuerdo con los : . puesto que plantea pocos
intereses * Costos d  desafios profesionales. s,
particulares de [ :
la organizacién. O ligaitites Thurstone defini6 cerca de siete factores
especificos y destacé un factor general (el factor
e e . - G), z:)l que denomind inteligencia g.eneral, que 3. Factor N o factor nUMErco.
: o rEEER 7 o e S S S T e, 4. Factor S o de las relaciones espaciales.
reclutamiento que L e P T
. P U Ul L P 5 Factor M o memoria de asociacién_ =
S — o MO T . El uso de las pruebas de personalidad como una T
) herramienta de selecciéon es controversial, ya que !
El reclutamiento es : a) Resultados obtenidos por 2.8 Test de personalidad y diversas investigaciones han concluido que su validez
interno cuando, al el candidato interno en los técnicas de simulacién es baja en relacién con otros instrumentos de
balhar e . examenes de seleccion a los e prediccion.

* Politicas corporativas . ., X
1.Clasificacién de acuerdo con la manera en la que se aplican las prueba

2. Clasificacién de pruebas de acuerdo con el drea de conocimiento
3. Clasificacidn de pruebas de acuerdo con la forma en que se elaboran ésta.

ento o de habilidades

1.Factor V o comprensidon verbal
2. Factor W o facilidad de palabra (word fl
uency)

. . o 2.7 Test psicolégico
el departamento de . medio de multiples

reclutamiento no

reclut
tiene autoridad para rechitamtentd

una forma mdés eficaz de asegurarse de que los
empleados sean honestos es realizar una profunda
indagacion previa al empleo.

........... . Laeficacia consiste en obtener resultados y lograr
.. los objetivos: saber convocar a los mas destacados
talentos para la empresa y, sobre todo, colaborar
para que ésta sea cada vez mejor con nuevas
adquisiciones de personal.

Debido a las ventajas y desventajas de los reclutamientos interno y externo, la
mayoria delas empresas han preferido una solucidn ecléctica: el reclutamiento
mixto, es decir, aquel que emplea tanto fuentes internas como externas

Este proceso funciona como si se
----------- .. compusiera de varias etapas o fases
2.9 Proceso de seleccion y ! consecutivas por las que pasa el
evaluacion de resultados. candidato. En las etapas iniciales se
emplean las técnicas mas sencillas y
econémicas.

El reclutamiento en linea ha revolucionado la forma en la que las compafiias
reclutan a los empleados y la manera en la que quienes buscan trabajo
presentan su candidatura para los puestos

Las investigaciones de los antecedentes implican la obtencidn de datos a partir de varias fuentes,
incluyendo empleadores anteriores, asociados de los negocios, burds de crédito, agencias del
gobierno e instituciones académicas, v se han vuelto cada vez mds importantes.

2.10 Investigacion previa al
" empleo

Cada forma de reclutamiento presenta
ventajas y desventajas, por lo que se
debe analizar qué conviene en cada




