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La observación

 

 

Permiten recopilar 

información que no puede 

ser fácilmente cuantificada. 

La importancia de utilizar  

estos métodos es  para 

entender percepciones, 

sentimientos y contextos. 

Observación participante

Implica la interacción social entre el 

investigador y los informantes en su 

entorno natural.  

Se consideran aspectos claves como la 

selección del escenario, el acceso, 

interacción con informantes, recolección 

de datos, creación de rapport, formulación 

de preguntas, el aprendizaje del lenguaje 

del contexto y la importancia de las notas 

de campo detalladas. 

Tipos de observación

Formas de clasificar la 
observación: 

-Según su estructura 
(estructurada y no 
estructurada). 

-La presencia del 
investigador (oculta o 
visible. 

-Grado de control 
(controlada o natural). 
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Examen visual atento sobre sujeto o 

determinados objetos para llegar al 

conocimiento profundo de lo mismo. Recoge 

información sobre el objeto que se toma en 

consideración.  

Dos o más métodos de 

recolección de datos 

para estudiar un 

fenómeno particular.  

Triangulación de datos

EVALUACIÓN DE LA ENSEÑANZA-APRENDIZAJE 

Métodos y tecnicas de evavaluación cualitativa

Planeación de la observación

El objetivo va determinar 

el tipo de observación. 

Método: 

-Deductiva. 

 -Inductiva. 

Etapas de la observación de clases: 

-Preparación de la observación de clases. 

-Desarrollo. 

-Conclusión. 

Representa las tres fuentes de datos 

utilizadas en un estudio, a saber. 
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Observación no participante
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Herramienta de evaluación y obtención de datos, tanto estructurada como 

abierta. Permite un intercambio de información, facilitando la evaluación del 

conocimiento, razonamiento y las capacidades cognitivas del alumno a 

través del dialogo.  

 

 

 

El observador se mantiene completamente externo al 

grupo que está observando, sin integrarse ni influir en 

sus dinámicas. Permite captar una visión objetiva y 

amplia de las interacciones y comportamientos del 

grupo. 

Ventajas y dsventajas de la entrevista
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2.jpg?w=800&ssl

=1 

 

Requieren preparación previa y 

varían en grado de 

estructuración. 

 

VENTAJAS: 

-Claridad y precisión de 

los datos. 

-Percepción de 

actitudes. 

-Información profunda. 

La entrevista

 

Tipos de entrevista

Encuestas trabajos del alumnado (tecnicas)

Su objetivo es la descripción de condiciones, 

comparación de conductas y determinación de 

relaciones. 

Se utilizan para obtener información detallada  

sobre el proceso de enseñanza y aprendizaje. 
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DESVENTAJAS: 

-Requiere mucho 

tiempo y preparación. 

-Posible sesgo del 

entrevistador. 

-Respuestas 

influenciadas. 
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No tienen preparación previa y se 

realizan en encuentros 

espontáneos. 

Evaluación alternativa (técnicas): 

-Portafolio. 

-exposiciones. 

 

Instrumentos de evaluación: 

-Exámenes. 

-Anecdotarios. 

-Lista de control. 

-Cuestionario. 

Ayudan a recolectar datos y evaluar el 

aprendizaje. 

 

Individuales Grupales 

Informal 

Formal 
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