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Comunicacién organizacional

“Comunicacion organizacional”
Fuente: comunicacion organizacional -
BUsgueda Imdgenes (bing.com)

La

comunicacién  organizacional

consiste en el proceso de emision y
recepcion de mensajes dentro de una
organizacion compleja.

Elementos de la comunicacion

La comunicacién es un
proceso de infercambio de
ideas y contenidos desde
emisor al receptor vy

CODIGO

Sistema de signos con el
que se fransmite el mensaje.

—
¥

\
MENSAJE RECEPTOR

Persona que codifica y —) Informacién que se fransmite _) Persona que recibe y
fransmile el mensaje. enire emisor y receplor. decodifica el mensoje

\ J

y

Medio por el que se
transmite el mensaje.

“Elementos de la comunicacion”

Fuente: elementos de la comunicacion -
BUsqueda Imdgenes (bing.com)
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“Estructura de la comunicaciéon
Fuente: estructura de la organizacion -
BUsqueda Imdgenes (bing.com)

Posee distintas partes ya que
una organizacién puede
estructurar diferentes
funciones departamentales
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Sistema de una organizacion

Una organizaciéon es un conjunto de
personas agrupadas con el fin de
obtener una meta u objetfivo, a
través de un método o plan de

accion

“Sistema de una organizacion”
Fuente: Un Sistema De Organizacion - BUsqueda

Imdgenes (bing.com)

La comunicacién
conjunto de actividades efectuadas
por cualquier organizacion. -Reuniones

Lo comunicacion externa es el -Intranet
operaciones  de -RSC
comunicacion destinada a  los

conjunto  de

publicos externos.

FORMAL
COMMUNICATION

Tipos de comunicacién en la
organizacion

INTERNA

-Boletines internos

inferna  es el

-Revistas internas

-Wiki

-Videoconferencia

<X
°o "o
1¥e

EXTERNA

-Paginaweb
-Redes sociales

-Publicidad: en redes socidles,
en medios de comunicacion

-Entrevistas y colaboraciones
-Newsletters

-Notas de prensa

“Tipos de comunicacién organizacional”
Fuente: tipos de comunicacion en el

organizacion - Busgueda Imdgenes (bing.com)

Comunicacion formal e informal

INFORMAL

COMMUNICATION

objetivo.

“Comunicacion formal e informal”
Fuente: comunicacion formal e informal -

BUsgueda Imdgenes (bing.com)

La comunicacion formal, estd el
mantenimiento de
enire superiores y subordinados.

la autoridad

La comunicacion informal, puede
estar distorsionada, pues recorre
muchos pasos antes de llegar a su
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Capacitacién Laboral

La capacitacion laboral surge en el
mundo como respuesta a la
necesidad de mejorar
permanentemente |la calidad vy
pertinencia de la educacion vy la
formacion de recursos humanos

“Capacitacion laboral”
Fuente: capacitacion laboral - Busqueda

(bing.com)
Tipos de capacitacién laboral
CON INSERCION
SATaEMALED
oYy Es de bueno saber cada fipo de
capacitaciones que existen tales
i MODELO
son: L FLEXIBLE
Capacitacion del trabajo, :

capacitacion formal etc.

PROGRAMAS
ASOCIADOS
CON APOYOS
Y ESTIMULOS PROGRAMAS

RESPUESTA

ESCOLARIZADOS

INMEDIATA
PLANTEL-EMPRESA
CON FACILIDAD
DE HORARIO

“Tipos de capacitacioén laboral”
Fuente: tipos de capacitaciéon laboral -
BUsqueda Imdgenes (bing.com)

Roles y puestos de trabajo

Denominacién que describe la parte
de un proyecto contemplar entre los
roles y responsabilidades y consiste
en un conjunto de actividades.

“Roles y puestos de trabajo” oYy
Fuente: roles vy puestos de trabagjo - Busqueda
Imdgenes (bing.com)
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