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proceso creativo para determinar el
producto

Justificacion de la empresa
Propuesta de valor

Nombre de la empresa
Descripcion de la empresa
Ubicacion y tamafio de la empresa
Analisis foda

Mision de la empresa

Vision de la empresa

Objetivos

Ventajas competitivas

Analisis de la industria

Objetivos del marketing
Investigacion del mercado
Tamanio del mercado
Consumo aparente

Demanda potencial
Participacion de la competencia del mercado
Estudio del mercado

Objetivo

Encuesta tipo

Aplicacion de encuesta
Resultados obtenidos
Distribucion y puntos de venta
Promocion del producto
Publicidad

Promocion de ventas
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Objetivos del area de produccion

Especificaciones del producto o servicio
Descripcion del proceso de produccion

Diagrama de flujo del proceso

Caracteristicas de la tecnologia
Equipo e instalaciones

Materia prima

Necesidades de materia prima

Identificacion de proveedores y cotizaciones

Compras

Capacidad instalada
Manejo de inventarios
Ubicacion de la empresa

Disefio y distribucion de planta y oficinas

Mano de obra requerida
Procedimientos de mejora continua

Objetivos del drea de organizacion
Estructura organizacional
Funciones especificas por puesto
Captacion de personal
Reclutamiento

Seleccion

Contratacion

Induccién

Desarrollo del personal
Administracion de sueldos y salarios
Evaluacion del desempeio
Relaciones de trabajo

Marco legal de la organizacion
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