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PROPUESTA DE
VALOR 

ACTIVIDADES CLAVE 

SEGMENTO DE
MERCADO

RECURSOS CLAVE

ESTRUCTURA DE
COSTOS 

CANALES DE
DISTRIBUCION

RELACION CON
CLIENTES

ALIANZAS CLAVE 

MODELO CANVAS

paquete de productos y
servicios que crean

valor para un segmento
especifico de clientes  

son todos los
costos/gastos

generados  para operar
el modelo de negocios 

Grupo de personas u
organizaciones para
alcanzar un objetivo

empresarial 

relaciones
establecidas en una

compañia 

como se comunica la
compañía con los

clientes para ofrecer
una propuesta de valor   

Activos importantes que
se requieren para llevar

acabo el modelo de
negocios 

paquete de productos y
servicios que crean

valor para un segmento
especifico de clientes  

conjunto de
proveedores y socios
que  llevan a cabo el
modelo de negocios 
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