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Es el proceso mediante el cual
una empresa intenta vender sus
productos y servicios a través
de un contacto telefónico. A
pesar de ser la definición más
frecuente de telemarketing esta
puede variar de acuerdo con el
tipo de empresa.

Conjunto de estrategias y
técnicas empleadas para
presentar y promocionar
productos en puntos de
venta, tanto físicos como
digitales, de manera que se
fomente la compra por
parte del consumidor.

Es una estrategia de marketing que
consiste en enviar correos electrónicos
con un contenido que destaca por su
diseño y forma alargada, para
promocionar los productos y servicios
de tu marca. Se usa para diferentes
fines: ventas, notificaciones, captación
de clientes, agradecimiento y
fidelización.

Es para tener un negocio
diferente al de los demás,
con productos de calidad y
distinguirse, al igual para
dar a conocer tu negocio.

TELEMARKETING 
MAILINGMERCHANDISING 

PUBLICIDAD
EN UNA
CLÍNICA

VETERINARIA 

TALLER DEL EMPRENDEDOR 

Seducción De gestión Digital 

Se centra en el
embellecimiento de la tienda
y la creación de un ambiente
que atraiga al cliente.

Relacionado con la
organización y disposición de
productos, asegurando una
navegación lógica y una
presentación atractiva.

Aplicado en el comercio electrónico, se
ocupa de la presentación de productos
en páginas web, optimizando
fotografías, descripciones y la
experiencia general de navegación.
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