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El tamafo o dimensién de la empresa quiere expresar el
Tamafio de la mayor o menor volumen de cada una de las magnitudes
organizacion — que sirven para explicar lo que es y lo que hace la unidad
econdmica.

El alcance es una parte de gran importancia, define la forma en que el
Sistema de Gestidn de la Calidad se extiende y relaciona con todas las
operaciones de la compafia, ademas, detalla y justifica los requisitos
organizacion Je las normas ISO que se van a implantar.

Alcances del
tamafiode la —

Existen tres subcategorias: las microempresas, que tienen

hasta 10 empleados, las pequeias empresas, con entrel0y

empresas pequefas y 49 personas, y las medianas empresas, que emplean a entre

empresas grandes 50y 249 personas. Las empresas que dan empleo a mas de
250 personas son consideradas grandes empresas.

Diferencias entre

[ Los criterios mas utilizados para medir la dimensiéon de las

Pardametros para empresas son: El nimero de trabajadores.

medir el tamafio
—_—

de la organizacion

El volumen de ventas o ingresos.

Los recursos totales en funcionamiento (activo total)

~ Clasificacion de Microempresa: empresa que tiene contratados de 1 a 9
TAMANO Y CICLO DE las empresas de trabajad.ores. - Pequeﬁ.a: empresa que tier.1e contratados de 10 a

VIDA DE LAS ——— acuerdo al 49 trabajador(.es. - Mediana: empresa que tiene contratados d.e 50
ORGANIZACIONES a 199 trabajadores. - Gran empresa: empresa que tiene

tamano contratados 200 trabajadores o mas.

Relacidn entre el
disefio
organizacionaly el
tamafioy giro de la

El disefio organizacional; es el arte de organizar el trabajo y crear
mecanismos de coordinacién que faciliten la implementacion de
la estrategia, el flujo de procesos y el relacionamiento entre las
personas y la organizacién, con el f in de lograr productividad.

empresa
El ciclo de vida organizacional en una empresa equivale al
Ciclo de vida sendero evolutivo transitado por ella a través de su
de la existencia. Dicha ruta inicia desde los primeros pasos de la

organizacién firma y culmina en sofisticadas formas de gestion de

conglomerados empresariales.
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Caracteristicas El ciclo vital de cada especie se caracteriza por su
duracién potencial; por el numero, extensién vy
caracteristicas de sus etapas de desarrollo y
envejecimiento; por su plasticidad, reflejada en Ia
expresion fenotipica de los procesos ontogenéticos; v,
finalmente, por la singularidad de los patrones
reproductores.

organizacionales
durante el ciclo
de vida —
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Burocraciay
control de las
organizaciones

Estrategias de
control
organizacional

Sistemas
organizacionales

La burocracia se entiende popularmente como una organizacién
donde el control no es un medio para obtener un resultado, sino el
objetivo en si, lo que impide las soluciones rapidas y eficientes.

Es un plan que determina como una empresa utilizard sus
recursos para apoyar la infraestructura, la produccién, la
comercializacidn y otras actividades comerciales.

Las decisiones tomadas por los gerentes y ejecutivos en el desarrollo
ordinario de sus funciones y en calidad del cargo que representan
son decisiones organizacionales. Este tipo de decision refleja la

de

toma de decisiones

Planeacién de
los recursos
empresariales

politica de la empresa y son de caracter delegativo, pudiendo ser
transferidas a los empleados subordinados.

La planificacion de recursos empresariales (ERP) es un
sistema de software que ayuda a operar todo su
negocio, dando soporte a la automatizacién y los
procesos en finanzas, recursos humanos
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Las compaifiias integradas verticalmente estan unidas por una

Empresa ] ) ] .
integrada jerarquia y comparten un mismo duefio. Generalmente, los
miembros de esta jerarquia desarrollan tareas diferentes que se
combinan para satisfacer una necesidad comun.
Impacto de la La digitalizacidn de estos procesos supone un cambio sustancial en
tecnologia de la cultura organizacional, el estilo de liderazgo de la compafiia y el
la informacién mindset de sus integrantes.
en el disefio

organizacional

La Cultura
organizacional

Rasgos de la
cultura
organizacional

organizacionales

La cultura organizacional, cultura institucional, cultura
administrativa, cultura corporativa, cultura empresarial, o
cultura de negocios, son algunas expresiones utilizadas para
designar un determinado .

La cultura empresarial es el conjunto de valores, ideales,
actitudes y objetivos que caracterizan a una organizacion.

hacia dentro, y como esta personalidad se refleja hacia fuera,
de acuerdo con sus creencias y valores.

Disefio y cuIturas{s lo que caracteriza a la empresa, su forma de ser y actuar
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