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 Azucena Del Rosario López Vázquez 
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Parcial; 

 Primer parcial  
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Tamaño de 

la 

organizacio

n 

Alcances del 

tamaño  

Clasificación  

Relación 

entre 

diseños 

ciclo de vida  

Parámetros 

para medir  

Diferencia 

de 

empresas 

caracteristic

as 

Se expresar de mayor a menor 

volumen para explicar la unidad 

económica.  

Sirve como un factor de 

identificación empresarial o 

forma de establecer una tipología  

El tamaño es uno de los principales 

factores que afectan a la  estructura de 

una organización atribuyéndoles las 

ventajas y desventajas   

No importa el tamaño de organización, 

el proceso físico en los sistemas de 

organización es de naturaleza similar  

Microempresa(15 personas), pequeña 

empresa( 16-100 personas), 

mediana(101-250 personas) y 

grande(más de 250). 

Se clasifica a las organizaciones según 

el números de trabajadores y de 

manera particular en venezolano. 

Grandes: cuentan con la economía 

necesaria para una fuerza social en 

tiempos difíciles, además son muy 

complejas en su ámbito   

Cada vez que la organización 

evoluciona tiene lugar a cambios de 

estructura, los sistemas de control, la 

innovación y metas. 

Etapas del ciclo de vida: 

emprendedora, de colectividad, de 

formalización y de elaboración.  

Se examina el proceso físico, 

administrativo y las decisiones de 

administración de la producción. 

Cada vez que la organización 

ingresa a una etapa del ciclo de 

vida se adentra a un juego donde 

no sabe si ganara. 

Pequeña: disfrutan de un mayor 

compromiso por parte de los 

empleados ya que están en 

diversas áreas  

Su etapa se caracteriza por que al 

inicio es pequeña, luego pasa a la 

etapa de juventud, madurez y por 

ultimo madura. 

La efectividad de una 

organización se determina por su 

claridad de sus metas y 

estrategias con las que cuentan. 

Clasificación según el giro: 

industrial, comerciales, agrícolas 

y servicio. 

Indicadores: capacidades físicas, 

complejidad, recursos 

disponibles y números de 

trabajadores  

Tamaño y 

ciclo de la 

vida 

organizacio

nal  

Burocracia  

Se define como una amenaza para 

las libertades personales básicas. 

Esta proporciona ventajas para la 

organización 

Al igual se reconoce como 

un sistema de organización 

más eficaz posible. 
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Estrategia 

de control 

El control burocrático es el uso de 

reglas, políticas, jerarquía de autoridad, 

documentación escrita, estandarización 

y otros mecanismos para evaluar el 

comportamiento y desempeño 

El control del mercado ocurre cuando 

los precios se utilizan para evaluar el 

resultado y la productividad. Y el 

control de clan es el uso de 

características sociales. 

Sistemas de 

decisiones  

Empresas 

integradas 

Cultura 

organizacio

nal  

Impactos de 

la 

tecnología  

 

 

Diseño de E-

Business 

Rasgo de 

cultura  

Planeacione

s de 

recursos  

Existe el sistema de información 

gerencial, de información ejecutiva, y 

de apoyo de decisiones otro uso básico 

es el sistema de control eficaces y 

administrativo 

Puede asumir la clase la clase de 

información proporcionada por los 

sistemas de procedimiento de 

operaciones. 

Es una organización que utiliza 

tecnología de la información avanzada 

para permitir una estrecha 

coordinación dentro de la empresa  

Se trata de cualquier negocio que tiene 

lugar mediante procesos electrónicos a 

través de una red de computadora.  

En años recientes los avances en la 

tecnología de la información ha tenido 

un mayor impacto en la organización. 

Es el conjunto de valores, normas y 

creencias orientadoras que sirven de 

guía a los miembros de la organización. 

Los valores culturales se pueden 

identificar en ritos o ceremonias, 

actividades elaboradas y planeadas que 

constituyen un evento especial. 

Uno de los rasgos de una organización 

son las historias, mitos, símbolos, 

estructuras, relaciones de poder y 

sistema de control. 

Todos estos buscan proporcionar 

información y apoyan a la toma de 

decisiones en las organizaciones y les 

facilita el trabajo a los directivo. 

Esto sirve para integrar a los miembros, 

de manera que sepan como 

relacionarse y ayuda a la organización a 

adaptarse. 

Algunas implicaciones son 

organizaciones más pequeñas, 

estructuras descentralizadas, 

coordinación interna y externa.  

En otras palabras se refiere más 

comúnmente a los vínculos a traes de 

internet con clientes, proveedores 

empleados y otros elementos.  

Un aspecto importante es utilizar el 

sistema de administración para 

administrar la secuencia de 

proveedores y compradores  

La clave ERP combina los sistemas de 

manera que las personas puedan ver la 

perspectiva de una manera amplia y 

actuar con rapidez  

Unidad 

3 y 4 
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Diseño y 

cultura  

La cultura se puede evaluar por una 

amplia gama de dimensiones, podemos 

mencionar dos: el grado de flexibilidad o 

estabilidad y al grado interno o externo   

Categorías: cultura adaptable, 

cultura de misión, la cultura de 

clan y cultura burocrática. 

Cultura 

organizacio

nal 

Ética 

gerencial  

Procesos de 

toma de 

decisiones  

Tipo de 

cambio  

Valores 

éticos y 

responsabili

dad 

Responsabil

idades 

sociales  

Innovación 

y cambio 

Una cultura sólida que fomente la 

aceptación y el cambio mejora el 

desempeño organizacional al dar energía 

a los empleados y motivarlos   

Los gerentes se pueden enfocar en 4 

tipo de cambio: tecnología, productos y 

servicios, estrategia y estructura y la 

visión organizacional. 

Se define formalmente como el proceso 

de identificar y resolver los problemas. 

Tiene 2 etapas: la de identificación de 

problema y solución de problema.  

la ética empresarial se refiera al 

conjunto de principios y normas bajo las 

cuales se rigen las actividades de la 

empresa  

Consiste en los principios que guían las 

decisiones y el comportamiento de los 

gerentes. Los gerentes toman 

decisiones todos los días si es correcto o 

incorrecto    

Es una extensión de la idea de la ética 

gerencial y se refiere a la obligación de 

hacer elecciones y emprender una 

acción  

Varias fuerzas como la avanzada 

tecnología, la integración económica, el 

cambio al capitalismo han impulsado a 

que haya un cambio e innovación  

Las culturas adaptables sólida 

incluyen los siguientes valores: 

empatía, igualdad, creatividad y 

mejoramiento. 

Cada empresa tiene una 

configuración única de productos 

y servicios, estrategias y 

estructura, cultura y tecnología 

que puede enfocarse para un 

máximo impacto 

Algunas adoptan innovaciones 

estructurales como la modalidad 

de red virtual para enfocarse en 

sus competencias centrales  

El liderazgo basado en valores 

busca que los colaboradores 

compartan los principios que rigen 

a la organización  

Varían en cuanto a su complejidad 

y se puede categorizar como 

programadas o no programadas. 

Responsabilidad corporativa es la 

integración voluntaria, por parte 

de la empresa de las 

preocupaciones sociales y 

medioambientales en sus 

operaciones comerciales. 

Cada persona es una creación de su 

época y su lugar en la historia es 

por ello que los valores regulan lo 

bueno y malo  

Cultura 

organizacional 

y valores ético  

Conflictos 

Requiere de tres ingredientes: 

identificación del grupos, diferencias 

observables y frustración.  

El conflicto es similar a la 

competencia pero es más 

severo. 
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