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~ Describe la forma en que una '

organizacion crea, captura 'y entrega
\ valor. va sea econémico o social.
ry /]{

A S B VR

’—
’ e Mejor conocimiento
’, Beneficios de la organizacidny
formade operar
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correctivas para

mejorar puntos
débiles

Mejor conocimiento
3 se compite

Mejorar la
estructura de la
organizacién q
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Conocer hatia donde
se dirige la industria
S donde se compite
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La importancia de un modelo de negocio para el
emprendedor es que, por lo comun, la planeacién
gue se aplica al inicio de las operaciones de la
empresa determina su éxito o fracaso. {
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Guia las operaciones de una compaiiia al prever
el curso futuro de la empresa y ayuda a planear
una estrategia para el éxito.

e Atrae alideres e inversionistas.

e Obliga alos emprendedores a “aterrizar” sus ideas
en la realidad.
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CARACTERISTICAS DEL MODELO DE NEGOCIO
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Describe las operaciones I

" Valor diferencial frente a la
. ~ . AR .
~compaiiia, incluyendo toc!os sus ' T . Y heosions
~componentes, procesos y funciones que Definir ef publico objetivo
- 0

tienen como resultado un costo para la
_ empresay un valor para el consumidor. ]

Franquicia

Cudles son los canales sobre
los que se crea la relacion
con el chenta
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La diferenciacion o innovacion debe ser de valor para
el comprador, y se proporciona al reducir el costo o
aportar una mejor o mayor utilidad al producto, la
diferenciacién debe ser real y percibida por el cliente.

gue favorece incluso la disposicion del cliente
para pagar mas por adquirir el producto.

Las empresas deben lograr una combinacion de
mejor uso de recursos y mas ideas de valor; esta
mezcla puede eliminar la competencia, al tiempo
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i / Elementos de los modelos de negocios 1’

Yy N
Propuesta de valor: Esta se obtiene * ; ’/L il

=
mediante una descripcion del problema e

del consumidor, el producto que resuelve <
ese problema y el valor de ese producto k
desde la perspectiva del consumidor.
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Segmento _de mercado: Es el grupo de
consumidores a los que va dirigido el producto,
reconociendo que los distintos segmentos del

a4 A . mercado tienen diferentes necesidades.
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Estructura de la cadena de valor: posicion de la
compafiiay las actividades en la cadena de valor,
asi como la forma en que la compafiia captura o

genera el valor creado en la cadena.
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Generacion de ingresos y ganancias: forma en
gue se generan los ingresos (mediante ventas,
arrendamientos, suscripciones, etc.), el costo de la
estructura y los margenes de ganancia.
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r Posicion de la compaiia en la red de |
oferentes (competencia): identificacion de
competidores, compafias complementarias,
proveedores y consumidores.

Estrategia competitiva: manera en que la
compafiia intentard desarrollar una ventaja
competitiva, aprovechable y sostenible, por
ejemplo, a partir de los costos, diferenciacion o
eficiencia de operaciones.
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