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TIPOS DE 

MALTRATO 

EN EL 

ADULTO 

MAYOR 

Lo constituye cualquier acto u omisión que tenga como 

resultado un daño, que vulnere o ponga en peligro la 

integridad física o psíquica, así como el principio de 

autonomía y respeto de sus derechos fundamentales del 

individuo de 60 años y más 

Definición 

La Organización 

Mundial de la 

Salud 

 Una de cada diez personas mayores ha sido víctima de 

malos tratos. 

 “el maltrato de las personas mayores es un acto único o 

repetido que causa daño o sufrimiento a una persona de 

edad avanzada, o la falta de medidas apropiadas para 

evitarlo, que se produce en una relación basada en la 

confianza. 

 Este tipo de violencia constituye una violación de los 

derechos humanos. 

Factores de 

Riesgo para 

Maltrato del 

Adulto Mayor 

Factores de riesgo 

del adulto mayor 

Factores de riesgo 

para el 

cuidador/maltratador 

Factores 

ambientales y 

familiares 

Factores de 

riesgo para 

abuso 

institucional 

Deterioro cognoscitivo, conducta agresiva, 

insuficientes recursos financieros, enfermedad 

psiquiátrica, sexo femenino, edad avanzada, 

aislamiento social historia familiar de violencia. 

Colapso del cuidador, enfermedad 

psiquiátrica o problemas psicológicos, uso 

de substancias, problemas financieros o 

desempleo. 

Familia disfuncional, relaciones conflictivas, 

aislamiento social y red de apoyo deficiente. 

inadecuada capacitación, experiencia y 

supervisión de los cuidadores, escasez de 

personal, salarios bajos, síndrome de 

fatiga laboral, transferencia negativa del 

personal. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TIPOS DE 

MALTRATO 

EN EL 

ADULTO 

MAYOR 

Acto no accidental que provoca daño corporal o 

deterioro físico. Maltrato físico. 

Maltrato 

psicológico 

Actos verbales o no verbales que generen 

angustia, desvalorización o sufrimiento. 

Abuso sexual.  Cualquier contacto sexual no consentido. 

Abandono 

Descuido u omisión en la realización de determinadas 

atenciones o desamparo de una persona que depende de otra 

por la cual se tiene alguna obligación legal o moral. Es una de 

las formas más extremas del maltrato y puede ser intencionada 

o no. 

Explotación 

financiera 

Uso ilegal de los fondos, la propiedad o los recursos de la 

persona adulta mayor. 

Maltrato 

estructural. 
 

 Se manifiesta en la falta de políticas sociales y de salud adecuadas, 

la inexistencia, el mal ejercicio y el incumplimiento de las leyes; la 

presencia de normas sociales, comunitarias y culturales que 

desvalorizan la imagen de la persona mayor y que resultan en su 

perjuicio y se expresan socialmente como discriminación, 

marginalidad y exclusión social. 

Las personas 

mayores que 

han sido 

maltratadas  

 

  

pueden presentar confusión, insomnio, agitación, agresividad, 

pérdida de peso, moretones, cicatrices o quemaduras, higiene 

deficiente, desarrollo de úlceras, entre otros 
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