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TOLERAŉYŉRESPETAŉAŉTODASŉLASŉPERSONAS,ŉINDEPENDIENTEMENTEŉDEŉSUŉEDAD,ŉESTOŉFOMENTA
UNAŉSOCIEDADŉINCLUYENTE.

FORTALECERŉLASŉRELACIONESŉENTREŉLASŉPERSONASŉDEŉDISTINTASŉEDADESŉCONTRIBUYEŉA
CONOCERNOSŉYŉAYUDARNOSŉMUTUAMENTE,ŉTOMANDOŉENŉCUENTAŉNUESTRASŉCAPACIDADES,

CARACTERÍSTICAS,ŉEXPERIENCIASŉYŉNECESIDADES.
CONOCEŉLOSŉCAMBIOSŉNATURALESŉBIOLÓGICOS,ŉPSICOLÓGICOSŉYŉSOCIALESŉQUEŉSEŉDANŉCONŉEL
PASOŉDEŉLOSŉAÑOSŉYŉCONOCEŉLAŉCULTURAŉDEŉLAŉPREVENCIÓN,ŉCONŉELŉOBJETIVOŉDEŉDECIDIR

QUÉŉTIPOŉDEŉENVEJECIMIENTOŉQUIERESŉVIVIR.
APOYAŉAŉLASŉPERSONASŉADULTASŉMAYORESŉCONŉINFORMACIÓNŉCLARAŉYŉPRECISAŉCUANDOŉTE

SOLICITENŉYŉBRINDAŉTRATOŉPREFERENTEŉCUANDOŉSEAŉNECESARIO.
ALIENTAŉLAŉPARTICIPACIÓNŉACTIVAŉENŉLASŉPERSONASŉADULTASŉMAYORESŉCOMOŉSUJETOSŉDE

DERECHOSŉYŉESTIMULAŉSUŉDESARROLLOŉINTEGRALŉDEŉACUERDOŉAŉSUSŉCAPACIDADESŉEŉINTERESES.
DEDICAŉTIEMPOŉPARAŉPLATICARŉCONŉLASŉPERSONASŉADULTASŉMAYORESŉQUEŉTEŉRODEANŉASÍ
COMOŉAŉESCUCHARŉDEŉMANERAŉCERCANAŉYŉPERSONALIZADAŉSUSŉVIVENCIAS.ŉLAŉEMPATÍAŉES

SINÓNIMOŉDEŉACOMPAÑAMIENTOŉYŉSOLIDARIDAD.
RESPÉTALOSŉSOCIALMENTE,ŉELŉENVEJECIMIENTOŉNOŉLOSŉHACEŉINVISIBLES,ŉALŉCONTRARIO,
RECONOCENŉSUSŉGRANDESŉCONTRIBUCIONESŉQUEŉSONŉFUENTEŉDEŉNUESTROŉDESARROLLO.
INCLUYEŉEŉINVOLUCRAŉAŉLASŉPERSONASŉADULTASŉMAYORESŉENŉLASŉDIVERSASŉACTIVIDADES

FAMILIARES,ŉCONŉELŉOBJETIVOŉDEŉFORTALECERŉLAZOSŉYŉELŉSENTIDOŉDEŉPERTENENCIA,ŉADEMÁSŉDE
APRENDERŉDEŉSUŉEXPERIENCIA.

LAŉAMABILIDAD,ŉELŉAPOYOŉYŉLAŉAYUDAŉMUTUAŉSONŉFUNDAMENTALESŉPARAŉFORTALECERŉUNA
SOCIEDADŉPARAŉTODASŉLASŉEDADES,ŉBASADASŉENŉELŉBUENŉTRATO.

ELŉPAPELŉDELŉPOOFESIONALŉDEŉENFEOMEOÍAŉALŉC]IDADOŉDELŉAD]LYO
MAoOO

UNAŉPERSONAŉCUIDADORAŉCUMPLEŉLAŉFUNCIÓNŉDEŉFACILITAR
YĩOŉ PROPORCIONARŉ CUIDADOSŉ PARAŉ LASŉ ACTIVIDADES
BÁSICASŉ Eŉ INSTRUMENTALESŉDEŉ LAŉVIDAŉCOTIDIANAŉQUEŉUNA
PERSONAŉMAYORŉNOŉPUEDAŉREALIZARŉOŉENŉLAŉQUEŉREQUIERA
ALGÚNŉTIPOŉDEŉAPOYO,ŉDEBIDOŉAŉUNAŉ INCAPACIDADŉFÍSICAŉO
MENTAL.

MOVILIZACIÓNŉYŉTRANSFERENCIAS
HIGIENEŉPERSONALŉYŉVESTIDO
ALIMENTACIÓN
FUNCIONALIDADŉAŉNIVELŉFÍSICO
INTELIGENCIAŉEMOCIONAL
TÉCNICASŉPARAŉMANEJOŉDEŉESTRÉS
TERAPIAŉYŉESTIMULACIÓNŉCOGNITIVA
ATENCIÓNŉDEŉEMERGENCIAS
ACOMPAÑAMIENTOŉ Yŉ APOYO
EMOCIONAL
TÉCNICASŉDEŉRELAJACIÓN

LASŉPOINCIPALESŉYAOEASŉQ]EŉLEŉDANŉSENYIDOŉALŉOOLŉDE
LAŉPEOSONAŉC]IDADOOAŉSONĞ

ELŉDERECHOŉAŉSERŉINFORMADO,ŉALŉRESPETOŉAŉLAŉDIGNIDAD,ŉAŉLAŉINTIMIDADŉOŉAŉLA
PRIVACIDAD,ŉYŉQUEŉLAŉPERSONAŉPUEDAŉDECIDIRŉSOBREŉLOSŉASPECTOSŉESENCIALES
DEŉSUŉVIDAŉMIENTRASŉSEŉSEAŉCAPAZŉDEŉELLOğŉSONŉDERECHOSŉCUYAŉVULNERACIÓN
GENERAŉSITUACIONESŉDEŉTRATOŉINADECUADOŉYŉDEŉMALŉTRATO.

ELŉBUENŉTRATOŉESTÁŉRELACIONADOŉCONŉLAŉINTERACCIÓNŉQUEŉSEŉTIENEŉCON
LASŉ PERSONAS,ŉ ASÍŉ COMOŉ CONŉ ELŉ ENTORNOŉ Yŉ QUEŉ PROMUEVEŉ UN
SENTIMIENTOŉ MUTUOŉ DEŉ RESPETOŉ Yŉ RECONOCIMIENTO,ŉ GENERANDO
SATISFACCIÓNŉYŉBIENESTARŉENTREŉQUIENESŉINTERACTÚAN.ŉ

FOOMALES

INFOOMALES

SONŉ QUIENESŉ NOŉ DISPONENŉ DE
CAPACITACIÓNŉ ALGUNAŉ ENŉ CUIDADOSğ
NOŉ SONŉ REMUNERADOSŉ PORŉ SUŉ TAREAğ
TIENENŉ UNŉ ELEVADOŉ GRADOŉ DE
COMPROMISOŉ CARACTERIZADOŉ PORŉ EL
AFECTOğŉYŉUNAŉATENCIÓNŉSINŉLÍMITESŉDE
HORARIOS.
SONŉ PRINCIPALMENTEŉ FAMILIARES,
AMIGOSŉYŉVECINOS.

SONŉ AQUELLOSŉ PROFESIONALESŉ Y
TÉCNICOSŉ QUEŉ RECIBIERONŉ UNA
FORMACIÓNŉ PREVIAŉ SOBREŉ LOS
CUIDADOSŉ QUEŉ NECESITANŉ LAS
PERSONASŉ MAYORESğŉ OFRECEN
ATENCIÓNŉCONŉ LÍMITESŉDEŉ HORARIOSŉ Y
UNŉ TIENENŉ UNŉ MENORŉ VÍNCULO
AFECTIVOŉ QUEŉ LOSŉ CUIDADORES
INFORMALES.

DEŉ ACUERDOŉ CONŉ CIFRASŉ DEŉ LAŉ ORGANIZACIÓNŉ MUNDIALŉ DEŉ LAŉ SALUD
ĬOMSĭ,ŉUNAŉDEŉCADAŉDIEZŉPERSONASŉMAYORESŉHAŉSIDOŉVÍCTIMAŉDEŉMALOS
TRATOS,ŉ ESŉ PORŉ ELLO,ŉ Yŉ CONŉ MOTIVOŉ DELŉ DÍAŉ MUNDIALŉ DEŉ TOMAŉ DE
CONCIENCIAŉ DELŉ ABUSOŉ Yŉ MALTRATOŉ ENŉ LAŉ VEJEZ,ŉ QUEŉ ESŉ IMPORTANTE
DESTACARŉ ELŉ ALTOŉ ÍNDICEŉ DEŉ MALTRATOŉ HACIAŉ ESTEŉ SECTORŉ DEŉ LA
POBLACIÓN.ŉ ENŉ MUCHOSŉ CASOSŉ LAŉ VIOLENCIAŉ SEŉ DAŉ ENŉ SUŉ HOGARŉ POR
ALGÚNŉMIEMBROŉDEŉLAŉFAMILIA.ŉ

MALYOAYOŉFÍSICOĞŉACTOŉNOŉACCIDENTALŉQUEŉPROVOCAŉDAÑO
CORPORALŉOŉDETERIOROŉFÍSICO.ŉ

MALYOAYOŉPSICOLÓGICOĞŉACTOSŉVERBALESŉOŉNOŉVERBALESŉQUE
GENERENŉANGUSTIA,ŉDESVALORIZACIÓNŉOŉSUFRIMIENTO.ŉ

AB]SOŉSEn]ALĞŉCUALQUIERŉCONTACTOŉSEXUALŉNOŉCONSENTIDO.ŉ
ABANDONOĞŉDESCUIDOŉUŉOMISIÓNŉENŉLAŉREALIZACIÓNŉDE
DETERMINADASŉATENCIONESŉOŉDESAMPARO.ŉESŉUNAŉDEŉLAS

FORMASŉMÁSŉEXTREMASŉDELŉMALTRATOŉYŉPUEDEŉSER
INTENCIONADAŉOŉNO.ŉ

EnPLOYACIÓNŉFINANCIEOAĞŉUSOŉILEGALŉDEŉLOSŉFONDOS,ŉLA
PROPIEDADŉOŉLOSŉRECURSOSŉDEŉLAŉPERSONAŉADULTAŉMAYOR.ŉ
MALYOAYOŉESYO]CY]OALĞŉSEŉMANIFIESTAŉENŉLAŉFALTAŉDE

POLÍTICASŉSOCIALESŉYŉDEŉSALUDŉADECUADAS,ŉLAŉINEXISTENCIA,ŉEL
MALŉEJERCICIOŉYŉELŉINCUMPLIMIENTOŉDEŉLASŉLEYES

ŉYIPOSŉDEŉMALYOAYOŉCONYOAŉLASŉPEOSONASŉMAoOOESĞ

LAŉVIOLENCIAŉ PUEDEŉ SERŉ EJERCIDA
PORŉ FAMILIARES,ŉ VECINOSŉ O
DESCONOCIDOS,ŉ CONŉ Oŉ SIN
INTENCIÓNŉ DEŉ HACERLOŉ Yŉ PUEDE
DARSEŉ DENTROŉ DEŉ LAŉ FAMILIA,ŉ EN
LAŉ COMUNIDADŉ Oŉ PORŉ PARTEŉ DE
LASINSTITUCIONES.ŉ Aŉ VECESŉ NI
SIQUIERAŉ LAŉ NOTAMOSŉ POR
DESCONOCIMIENTO,ŉ PORQUE
LLEGAMOSŉ Aŉ ACOSTUMBRARNOSŉ A
ELLAŉOŉPORŉFALTAŉDEŉSENSIBILIDAD.ŉ

LASŉPERSONASŉMAYORESŉQUEŉHANŉSIDO
MALTRATADASŉ PUEDENŉ PRESENTAR
CONFUSIÓN,ŉ INSOMNIO,ŉ AGITACIÓN,
AGRESIVIDAD,ŉ PÉRDIDAŉ DEŉ PESO,
MORETONES,ŉ CICATRICESŉ O
QUEMADURAS,ŉ HIGIENEŉ DEFICIENTE,
DESARROLLOŉDEŉÚLCERAS,

ELŉ PERFILŉ PROFESIONALŉ DELŉ CUIDADORŉ DEŉ MAYORESŉ ADQUIEREŉ UNA
IMPORTANCIAŉ CRUCIALŉ PARAŉ GARANTIZARŉ ELŉ BIENESTARŉ Yŉ LAŉ CALIDADŉ DE
VIDAŉDEŉLASŉPERSONASŉMAYORES.

EVALUACIÓNŉDEŉLAŉSALUD
ADMINISTRACIÓNŉDEŉMEDICAMENTOS.
PROMOCIÓNŉDEŉLAŉSALUDŉY
PREVENCIÓNŉDEŉENFERMEDADES
CUIDADOŉDEŉHERIDASŉYŉCURACIONES
APOYOŉEMOCIONALŉYŉPSICOLÓGICO
COORDINACIÓNŉDEŉCUIDADOS.

ELŉYOAYOŉALŉAD]LYOŉMAoOO

MALYOAYOŉENŉELŉAD]LYOŉMAoOOĜŉ

LASŉPERSONASŉMAYORESŉDEPENDIENTESŉPARAŉREALIZARŉSUSŉACTIVIDADESŉCOTIDIANASŉCOMOŉCOMER,ŉBAÑARSEŉO
VESTIRSEŉCONŉALTAŉFRECUENCIAŉSONŉVÍCTIMASŉDEŉABUSO.ŉQUIENESŉMUESTRANŉRASGOSŉDEŉFRAGILIDAD,ŉMARCHA
LENTA,ŉ AGOTAMIENTO,ŉ PÉRDIDAŉ DEŉ PESOŉ Yŉ DISMINUCIÓNŉ DEŉ LAŉ FUERZAŉ MUSCULARŉ SONŉ MÁSŉ VULNERABLESŉ A
RECIBIRŉ ALGÚNŉ TIPOŉ DEŉ MALTRATOĞŉ PSICOLÓGICO,ŉ ECONÓMICO,ŉ SEXUALŉ Oŉ NEGLIGENCIA,ŉ PORŉ LAŉ PERSONA
ENCARGADAŉ DEŉ SUŉ CUIDADO,ŉ PORŉ ESOŉ ESŉ IMPORTANTEŉ QUEŉ QUIENŉ LEŉ CUIDAŉ SEŉ ENCUENTREŉ ENŉ ÓPTIMAS
CONDICIONES.ŉ



https://www.gob.mx/inapam/es/articulos/cuidadores-y-cuidadoras-de-personas-
mayores#:~:text=Por%20ello%2C%20una%20persona%20cuidadora,una%20incapacidad
%20f%C3%ADsica%20o%20mental. 

https://www.esheformacion.com/blog/76/la-importancia-del-profesional-de-enfermeria-en-
el-cuidado-de-personas-mayores 
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https://www.gob.mx/inapam/articulos/decalogo-del-buen-trato-a-las-personas-mayores 

 

 

 

 


