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UNIDAD II.
NACIMIENTO
DE LA IDEA
DE NEGOCIO

Una idea original es aquella
que tiene la fuerza para
impulsar el desarrollo del
emprendimiento, es la idea
que diferenciará un producto
con elementos similares a los
de la competencia

2.1Propuesta de valor

Para entender la importancia que el
concepto de propuesta de valor tiene en
un negocio, Zimmerer (2005) describe
que la meta de elaborar y desarrollar un
plan estratégico es crear una ventaja
competitiva

es origen de una nueva
creación de valor, aunque no
la única. Por lo tanto, la
creación de valor está ligada a
la innovación y a la creación
de ventajas competitivas
sostenibles

Entonces, la propuesta de valor es 
una oferta total de marca, que es 
de gran importancia como parte del 
desarrollo del plan de negocios, 
porque al tener un fuerte impacto 
hará crecer su mercado y se 
convertirá en una propuesta 
competitiva.

2.2Generación de ideas

En todas partes hay ideas que no
requieren, al menos en un principio, una
inversión extraordinaria, y que si se tiene
la capacidad para detectarlas pueden
convertirse en la solución a las
necesidades o problemas que las
personas requieren.

El emprendedor requiere, además, analizar con cuidado:
• El mercado
• La experiencia que recibió el cliente
• El producto o servicio que ofrece al cliente
• Las alternativas y las diferencias
• Las evidencias o pruebas que tiene la empresa

2.3Modelo de negocios

Un modelo de negocio (también conocido 
como diseño de negocios) describe la forma 
en que una organización crea, captura y 
entrega valor, ya sea económico o social. 

La importancia de un modelo de negocio 
para el emprendedor es que, por lo 
común, la planeación que se aplica al 
inicio de las operaciones de la empresa 
determina su éxito o fracaso.

El término fue empleado por primera vez 
en 1954, por Peter Drucker y su primera 
aparición en un artículo académico fue en 
1957, por parte de Bellman, así como en 
el título de un artículo en 1960 por Jones. 

2.4Características de los 
modelos de negocios

Tal como hemos señalado, un modelo
de negocio describe las operaciones
de la compañía, incluyendo todos sus
componentes, procesos y funciones
que tienen como resultado un costo
para la empresa y un valor para el
consumidor.

2.4.1 Bajos costos Si la compañía tiene los
mismos costos que sus competidores,
entonces tendrá las mismas ganancias. Por
tanto, para aumentar el margen de ganancias
debe disminuir los costos y así hacer frente a
la competencia

2.4.2 Innovación y diferenciación La
empresa debe hacer algo diferente al
resto de sus competidores en la cadena
de valor, es decir, en todas sus
actividades y costos en el proceso de
producción, desde la adquisición y
manejo de materias primas, el
procesamiento y el resultado final o
producto terminado.
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2.5Elementos de los modelos de negocios 

El modelo de negocio proporciona 
información importante acerca de la 
selección de clientes, el producto o 
servicio a ofrecer, de cómo saldrá al 
mercado, de los recursos necesarios.

Los principales elementos que componen a un modelo de negocio, según Chesbrough y Rosenbloom, son 
los siguientes: 
• Propuesta de valor
• Segmento de mercado
• Estructura de la cadena de valor
• Generación de ingresos y ganancias
• Posición de la compañía en la red de oferentes (competencia)
• Estrategia competitiva

2.6Naturaleza del proyecto
Antes de iniciar cualquier negocio, es 
necesario definir la esencia del mismo, es 
decir, cuáles son los objetivos de crearlo, 
cuál es la misión que persigue y por qué se 
considera justificable desarrollarlo.

El primer elemento para considerar en la 
formación de una empresa de éxito radica en 
lo creativo de la idea que le da origen. Las 
oportunidades están en cualquier parte, sólo 
hay que saber buscarlas. 

2.7Justificación de la empresa

Una vez que ha seleccionado una idea,
debe justificar la importancia de la
misma, especificar la necesidad o
carencia que satisface, o bien el
problema concreto que resuelve.

2.8Propuesta de valor, nombre de la 
empresa, descripción de la empresa

Ya que tiene claro cuál es el producto o 
servicio que ofrecerá la empresa, el 
siguiente paso es redactar la propuesta 
de valor, es aquella que tiene la fuerza 
para impulsar el desarrollo del 
emprendimiento

Nombre de la empresa El nombre de la empresa es 
su carta de presentación, es el reflejo de su imagen, 
su sello distintivo y, por ende, debe reunir una serie 
de características específicas. El nombre de la 
empresa debe ser, entre otras cosas:

• Descriptivo.
• Original
• Atractivo.
• Claro y simple.
• Significativo
• Agradable.

2.9Análisis FODA, misión y 
visión de la empresa, 
productos y servicios de la 
empresa

El análisis FODA es una herramienta 
que el emprendedor puede utilizar para 
valorar la viabilidad actual y futura de un 
proyecto, es decir, es un diagnóstico 
que facilita la toma de decisiones

La misión de una empresa es su razón de ser; 
es el propósito o motivo por el cual existe y, 
por tanto, da sentido y guía sus actividades. 

Al igual que la misión, la visión de 
la empresa es una declaración 
que ayuda el emprendedor a 
seguir el rumbo al que se dirige a 
largo plazo
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