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10.

to de la idea de negoc

imien

Nac

Reflejar la funcionalidad, el servicio, la imagen, la
oportunidad, la calidad y el precio que una empresa
ofrece a los clientes.

Incluir informacion importante para los clientes.

Conocer vy reflejar las caracteristicas, visibles o no, que
atraen a un posible comprador.

Comunicar lo que hace mejor la empresa o la diferencia

Definida por Metzgel y Donaire
(2007), como la mezcla unica de  Caracteristicas

Propuesta de productos, servicios, beneficios y

valor
valores agregados ~Que la de la competencia.
empresa ofrece a sus clientes. Ser lo suficientemente simple y entendible.
Buscar la fidelidad del cliente al mostrar los beneficios
que ofrecen sus productos o servicios.
Alex Osborn (2005) propone para El mercado.
generar ideas: sPor qué es La experiencia que recibid el cliente.
Generacion necesario el producto? zDénde  El emprendedor requiere El producto o servicio que se le ofrece al cliente.
de ideas puede  hacerse?  3Cudndo analizar con cuidado: Las alternativas y las diferencias.
deberia hacerse?2 3Cémo se Las evidencias o pruebas que tiene la empresa
hace? sobre la ventqgja en el mercado,
« Guia las operaciones de una compania al prever el
Describe la forma en que una curso futuro de la empresa y ayuda a planear una
Modelo de organizacion crea, captura vy . . estrategia para el éxito.
. . Funciones esenciales , : S
negocio entrega valor, ya sea economico Atrae a lideres e inversionistas.
o social. « Obliga a los emprendedores a “aterrizar” sus ideaqs
en la realidad.
« Bajos costos: para aumentar el margen de ganancias debe
Caracteristicas  de qu’rener los costos fijos disminuir. I,os cosiros y CIS.I' hgg:er frente ala c.ompe’rencio. .
los modelos de bqjos y el valor para el  Innovacion y d:ferenc:aqon: s& proporciona al reducir el
negocios cliente ol’rq para maximizar cps’ro O qpqlr’ror una mejor o mayor y’nhdod al p.roducTo, I
las ganancias. diferenciacion debe serreal y percibida por el cliente.
Propuesta de valor: ésta se obtiene mediante una descripcion del problema del consumidor.
Segmento de mercado: es el grupo de consumidores a los que va dirigido el producto, reconociendo
que los distintos segmentos del mercado fienen diferentes necesidades.
Estructura de la cadena de valor: posicion de la compania y las actividades en la cadena de valor,
Elementos de los Generacion de ingresos y ganancias: forma en que se generan los ingresos (mediante ventas,

arrendamientos, suscripciones, etfc.)

Posicion de la compania en la red de oferentes (competencia): identificacidon de competidores,
companias complementarias, proveedores y consumidores.

Estrategia competitiva: manera en que la compania infentard desarrollar una ventaja competitiva,
aprovechable y sostenible, por ejemplo, a partir de los costos, diferenciacion o eficiencia de
operaciones.

modelos de negocios

Es necesario definir la esencia del
mismo, es decir, cudles son los
objetivos de crearlo, cudl es la mision
que persigue y por qué se considera
justificable desarrollarlo. A partir de la
definicion de la naturaleza del
proyecto, el emprendedor establece vy
define qué es su negocio.

Segmento del mercado.

Propuesta de valor.

Canales de distribucion,

Relacion con los consumidores. Naturaleza del proyecto
Flujos de efectivo.

Recursos clave.

Actividades clave.

Socios clave.

Estructura de costos.

Elementos esenciales en
el modelo de negocio
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Una vez que ha seleccionado una idea, debe
Justificacion de la justificar la importancia de la misma, especificar
empresa la necesidad o carencia que satisface, o bien el
problema concreto que resuelve.

Es aquella que tiene la fuerza para impulsar el desarrollo del emprendimiento, la
Propuesta de valor idea que diferenciard un producto de elementos similares a los de la
competencia.

Descriptivo.
Original.
Afractivo.
Claro y simple.

Propuestia de valor,

Es su carta de presentacion, es
nombre de la empresaq,

, , Caracteristicas
Nombre de la empresa el reflejo de su imagen, su sello

et distintivo. Significativo.
empresa Agradable
SresEiaEiEn e e El giro de una empresa « Comercial.
em re’za es SU objeto U e Industrial.
P ocupacion principal. e Servicios.

Es una herramienta que el
emprendedor puede utilizar

Andlisis FODA, mision y vision para valorar la viabilidad actual ey < TONElEeE, Debilidages,
de la empresa, productos y y futura de un proyecto, es QIpOiliLIEIREs i ATMENC L.
servicios de la empresa decir, es un diagndstico que

facilita la toma de decisiones.

Es su razon de ser; es el propdsito o
motivo por el cual existe y, por
tanto, da senfido y guia sus
actividades.

« Amplia.
 Motivadora.
« Congruente.

Mision de la empresa

Motivadora para todos los integrantes de la empresa.

Clara y entendible.

Factible o alcanzable, aungue no sea facil.

Realista, considerando el entorno actual y cambiante en el que
se vive.

Alineada con la mision y los valores de la empresa.

Es una declaracion que ayuda el
Vision de la empresa emprendedor a seguir el rumbo al
que se dirige a largo plazo.
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