UDS

Mi Universidad

CUADRO SINOPTICO

NOMBRE DEL ALUMNO: Edgar Itiel Vazquez Rodriguez

NOMBRE DEL TEMA: Unidad 2
PARCIAL: 1

NOMBRE DE LA MATERIA: Innovacién De Modelos De Negocios Y
Gestion de empresas Familiares

NOMBRE DEL PROFESOR: Liliana Grisell Escobar Herrera

NOMBRE DE LA LICENCIATURA: Administracion De Empresas Y Estrategias De
Negocios

CUATRIMESTRE: 6



TRABAIJO EN EQUIPO

CARACTERISTICAS

éPor qué FRACASAN LOS EQUIPOS

DE TRABAJO ?

l

Las principales causas del fracaso de los
equipos de trabajo, segun la literatura
de la materia, son:

* No tener metas y objetivos claros ni
compartidos por sus integrantes.

* Falta de coordinacion en la secuencia
de las acciones para alcanzar la meta
pretendida.

Conviene destacar uno de estos
elementos y analizarlo a profundidad,
dada su relacion con el resto de los
puntos mencionados, ya que es uno de
los elementos mas relevantes para el
buen funcionamiento de cualquier
equipo. La comunicacion es el proceso
mediante el cual se produce un
intercambio de informacidn, opiniones,
experiencias, sentimientos, etc., entre
dos o mas persona




VENTAJAS Y DESVENTAJAS

DEL TRABAJO EN EQUIPO

REUNIONES DE TRABAJO

ETAPAS EN LA

FORMACION DE EQUIPOS

Ventajas del trabajo en equipo.

Como se explicaba antes, la divisién de
las tareas es una de las grandes
ventajas que ofrece el trabajo en
equipo. Este modo laboral permite
desarrollar investigaciones y proyectos
mas completos, ya que al repartir el
trabajo se distribuye la carga y se
puede ver con mayor detalle cada
seccidn del mismo y resolver mejor los
problemas que enfrenta el equipo.

Una reunion es una cita acordada entre
un conjunto de personas (en este caso, los
miembros del equipo de trabajo) para
tratar una serie de temas comunes. Dichas
sesiones deben planearse con

anticipacion e incluir ciertas secciones. A
saber:

1. Lectura del acta o minuta anterior.*
Revision del desempefio
(compromisos de cada integrante). ¢
Reconocimiento del éxito.

2. Soluciéon de problemas o
correccion de acciones.

1. Etapa 1. Formacion
individualista, cada participante
trata de mostrar sus habilidades
y fortalezas.

2. Etapa 2. Poder identificacion:
cada participante comienza a
establecer las metas y catalogar
competencias.

3. Etapa 3. Regulacion integracion:
los miembros se conocen e
identifican inicia el verdadero
trabajo en equipo.

Desventajas de trabajar en equipo No
todo es positivo cuando se trabaja en
equipo. Por desgracia, la ignorancia de
los problemas por los que atraviesa
comunmente un equipo de trabajoy la
falta de prevision de las situaciones
que pueden presentarse propician
ineficiencia y, al final, el fracaso. Por lo
tanto, es importante conocer estos
elementos y estar conscientes de que
pueden presentarse y que no se les
puede ignorar o dejar pasar: ®

Para que las reuniones sean efectivas se
deben observar algunas reglas sencillas:

* Con anticipacion se debe informar a
todos los interesados de la proxima junta
(fecha, duracién y temas a tratar).

* Exigir puntualidad para iniciar, terminar
y manejar la agenda.

Es importante saber que la tecnologia
ha realizados cambios importantes en
los formatos de las reuniones

4. Etapa 4. Actuacidn resultados: fase
del crecimiento, los integrantes se
entienden y estan comodos.

La formacion de equipos efectivos no es
natural; de hecho, a veces es necesario
—remar contra la corriente| en la
organizacion y desarrollo de estos
grupos, por lo que debe observar con
mucho cuidado aquellos elementos y
aplicarlos de la mejor manera posible,
para que el equipo se pueda integrar y
opere con un alto desempeio.




PROPUESTA DE VALOR'Y
DEFINICION

GENERACION DE
IDEAS

ELEMENTOS DE LA
PROPUESTA

Este valor es creado por individuos
gue asumen riesgos en términos de
equidad, tiempo y/o entrega
profesional para proveerle valor a un
producto (o proceso) o servicio. El
producto o servicio por si mismo
puede o no ser nuevo ni Unico, pero el
emprendedor debe buscar la manera
de afadirle valor, al conjuntar los
recursos y conocimientos necesarios
para lograrlo. En este sentido, Fayolle
le da especial importancia al individuo
en la propuesta de valor.

A veces ni siquiera es necesario aportar
nada nuevo en términos de tecnologia o
innovacion en el producto o servicio,
simplemente se trata de tener una
estrategia que permita entrar en el
mercado con ciertas ventajas que le
brinden perspectivas de éxito. Ahora bien,
si ademas de wuna fuerte ventaja
competitiva se reunen otras de tipo
estratégico (distingos), como pudiera ser la
de disponer de un local en una zona clave,
conseguir un financiamiento inicial
ventajoso, contar con un conocimiento
clave del cliente y un excelente plan de
negocios, las posibilidades de salir
adelante con éxito son bastantes elevadas.

La propuesta de valor debe considerar
una serie de elementos muy
importantes tanto para el cliente
como para la empresa.

Elementos relacionados con el cliente:

* Caracteristicas del mercado
potencial.

* Necesidad que cubriran.

* Beneficios de permanencia con el
producto, servicio y/o la marca.

* Descripcion del producto que resalte
sus ventajas sobre la competencia.

* Politicas de atencidén y servicio.

* A qué precio se vendera, si es
posible compararlo con la
competencia.

* Caracteristicas de las personas
vendedoras o puntos de venta, asi
como tipo de atencién que se dard en
el proceso de venta.

* Canal o canales de distribucion.

* Servicios de posventa.




