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Tipos de 
maltrato del 
adulto mayor 

Acto único o 

repetido que causa 

daño o sufrimiento 

a una persona de 

edad, o la falta de 

medidas 

apropiadas para 

evitarlo, que se 

produce en una 

relación basada en 

la confianza. 

Maltrato 

físico 

Uso de la fuerza ejercida sobre la persona 

mayor que puede derivar en golpes, 

restricciones físicas, bofetadas, zarandeos, 

castigos físicos, empujones, quemaduras, 

ingesta forzada, heridas u otras lesiones que 

provocan dolor y/o incapacidad. 

Maltrato 

sexual 

El abuso sexual a ancianos, como a 

cualquier persona, se caracteriza 

por el contacto de naturaleza 

sexual no consentido.  

Puede manifestarse de forma explícita o de 

manera encubierta. Algunos ejemplos son 

insinuaciones, ciertos gestos y/o palabras, 

tocamientos, manoseos, exhibición de 

genitales, desnudez forzada, realización de 

fotografías impúdicas e incluso violación. 

Abandono 

Desamparo de un anciano por una 

persona que había asumido la 

responsabilidad de proporcionarle 

cuidados, o bien por la persona a 

cargo de su custodia (tutor legal). 

Incluye el abandono en instituciones 

asistenciales tales como hospitales, 

residencias y clínicas, así como en centros 

comerciales, locales y en la vía pública. 

Abuso 

económico 

Negligencia 

Conducta que amenaza la propia salud o seguridad personal del 

mayor de edad mediante restricciones, ausencias o deficiencias en la 

provisión de comida, bebida, ropa, higiene, aseo, refugio, medicación 

o seguridad. 

Explotación, aprovechamiento o uso impropio de 

los bienes y enseres de la persona cuidada. Puede 

consistir en sustracción, falsificación de objetos y/o 

documentos, apropiación ilegal de bienes del otro 

Restricciones 

Las restricciones o contenciones se consideran una forma de 

maltrato en aquellos casos en los que el empleo de las mismas no es 

necesario y están limitando la libertad de la persona. Deben utilizarse 

únicamente bajo prescripción médica. 

Maltrato 

psicológico 

Provocar dolor emocional, 

malestar, pena o angustia a través 

de una serie de acciones que 

pueden ser verbales o no 

verbales. 

 Se manifiesta con amenazas, castigos, 

humillaciones, coacciones, insultos, 

comportamiento menospreciativo, 

rechazo de opiniones y deseos, 

ridiculización, infantilización, ignorar a 

la persona, falta de respeto hacia sus 

opiniones. 

Auto 

negligencia 

Las personas de avanzada edad llevan a cabo comportamientos 

auto-negligentes. Conducta que amenaza contra la propia salud, 

seguridad o integridad de la persona a través del abandono o 

fracaso en el autocuidado, porque se sienten incapaces de 

afrontar las rutinas diarias.   

Factores de 

riesgo 

Individuales 

Dependencia funcional o la 

discapacidad, la mala salud 

física o mental, el deterioro 

cognitivo y la escasez de 

ingresos. 

Propios  

Hay también factores propios de la persona que 

aumentan el riesgo de maltratar a las personas de 

edad, como las enfermedades mentales, el abuso 

de sustancias y la dependencia, a menudo 

económica, que puede tenerse con la víctima.  

Relaciones 

Su tipo (por ejemplo, matrimonial o de pareja, o 

entre padres e hijos) y el estado civil pueden 

aumentar el riesgo elevado de maltrato, aunque 

estos factores varían según el país y la región.  

Sociales 

Cabe citar el edadismo contra las personas 

mayores y ciertas normas culturales (por ejemplo, 

la normalización de la violencia). Las personas de 

edad que reciben apoyo social o que viven solas 

tienen menos probabilidad de ser maltratadas. 
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