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Dimensiones del
diseino organizacional
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Grado en el que las reglas, Grado en el que las tareas de la agnitud de la organizacién Herramientas, técnicas y
procedimientos e instrucciones organizacién estan divididas en edida en nimero de empleados procesos utilizados para
estan documentados. roles especificos. o ingresos. transformar inputs en outputs,
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Niveles de autoridad y caden Grado en que la toma de Condiciones externas que Metas de la organizacién y plan
de mando dentro de la decisiones se concentra en un afectan la organizacién para alcanzarlas.
organizacion. punto alto de la jerarquia. (mercado, competidores,
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va.el dt.a’educacmn y .Prop_orcmn d_e !Jerso.nal Conjunto de valores, creencias y
capacitacion formal de los directivo, administrativo y normas compartidas por los
empleados. operativo. miembros de la organizacion.




Entornos de las

organizaciones
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. Empresas o individuos que o P
Personas o entidades que P ) q ndiciones economicas general Avances tecnolégicos que
I proporcionan los recursos que afectan la capacidad de las ..
comprany consumen los . s A pueden afectar la produccién y
ductos o servicios necesarios para prOdUCIr bienes organizaciones para generar ] . -
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Otras empresas que ofrecen Canales de distribucion que Normas, valores y demografia qiie Legislaciones, regulaciones y
productos o servicios ayudan a llevar los productos al pueden influir en las preferenciasly [  politicas gubernamentales que
similares en el mercado. mercado. comportamientos del mercado pueden impactar las operaciones de
i la organizacion.
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Entidades que tienen interés en las
actividades y el desempenio de la
rganizacion (empleados, accionistas, etc.).

Condiciones ecoldgicas y
medioambientales que pueden
afectar las operaciones y
sostenibilidad de la
organizacion.

Influencias de mercados
internacionales y tendencias
globales.




Referencias

Organizational Theory: Modern, Symbolic, and Postmodern Perspectives" por Mary Jo Hatch
"Principles of Management" por Henri Fayol

"The Functions of the Executive"” por Chester Barnard

Articulos académicos y materiales de cursos sobre Teoria de las Organizaciones

"Organizations: Structures, Processes, and Outcomes" por Richard H. Hall
"Organizational Theory, Design, and Change" por Gareth R. Jones
Articulos académicos y materiales de cursos sobre diseio organizacional

"Strategic Management: Concepts and Cases" por Fred R. David
"Principles of Marketing" por Philip Kotler y Gary Armstrong
Articulos académicos y materiales de cursos sobre gestion estratégica y entornos empresariales



