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PRESPECTIVAS HISTORICAS

TFORIA C1ASICA

Teor{a ovganizacional

Teor{a moderna
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Surge sistema de fabrica durante la revolucion
industrial con esto se empezd a disefar y | —
administrar el trabajo, para hacer énfasis en
aumento de productividad y a Ia eficiencia

Puntos importantes

Buscaba que las org. Funcionaran
como magquinas, desarrollo de
jerarqufa

Sigue siendo Util en la actualidad
Toda prespectiva se relaciona con
adm, y se conoce como “marco de
referencia gerencial”

Surgen puntos de la necesidad de los

emnleadnc< v rol del entarnn

EXPONENTES:
3 corrientes de pensamiento
mezcladas que se crearonenlo | — - Frederick Taylor
que se conoce COmo - Max weber
“florecimiento industrial” - Henrv favol

Se centra en cada individuo
sobre la importancia del
comportamiento sea
individual o grupal

Se adapta a cambios que hay en las
org. Y se centra en un punto medio productividad
enlo que es clasica y neoclasica

El uso correcto ayuda a mejorar
__J | entornos laborales y aumento de




DIMENSION ORGANIZACIONAL

DIMENSIONE DEL DISENO ORGANIZACIONAL

— ESTRUCTURALES

~—

—
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Para una evaluacion de una
organizacion es importante analizar
los 2 tipos que existen que son
estructurales y contextuales porque
interactdan entre siy se ajustan para
lograr un proposito

Proporcionan etiquetas para la
descripcion de caracteristicas
internas de una organizacion,
crean base para mediry comparar
las organizaciones

CONTEXTUALES _

Caracterizan a toda organizacion,
incluyendo tamafio, entorno,
metas. En este se puede
visualizar como conjunto de

elementos superpuestos —

subyacentes ala estructuray
proceso laboral de organizacion
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Contenido:

- Laformalizacion

- Laespecializacion

- Lajerarquia de autoridad
- Profesionalismo

- Lasrazones del personal

Contenido:

- Tamano

- Tecnologfa
organizacional

- Entorno

- Metas

- [Estrategia

- cultura




Se desarrolla en un
sistema comercial donde
hay factores no
controlables por la
empresa y influye el
comportamiento del
mercado, decisiones de
mercadotecnia
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Intercambio de empresay
mercado

1zaciones

Entorno delas organ

~
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Factores de influencia
inmediata

Factores de
influencia
baja

Proveedores
Intermediarios
Competidores
Instituciones comerciales

- Cambios
demograficos

- Econdmicos

- Culturales

- Sociales

- Politicos

- Tecnoldgicos

- Medio ambiente




