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Nombre del Alumno: Karen Yareni Hernandez Maldonado
Nombre del tema: reclutamiento del personal

Nombre de la Materia: reclutamiento y seleccion del personal
Nombre del profesor: Legmy Yanet Santizo Espinoza

Nombre de la Licenciatura: psicologia general

Cuatrimestre: noveno



[ Alternativas ]

La empresa considera
alternativas

Subcontrataciones Empleados eventuales Tiempo extra
R r R r R
Se ha convertido Descritos cdmo son Se usa para Se beneficia
| | |
 _ ) -
En una Alternativa [Equ_'va'e,”te? de ]  Reclutamiento | Al evitar
difundida un interinario reclutamiento
‘ _ Satisface
Para Comprende Ofrece ventajas Seleccién de
Relacion no | costos de
tradicional con ) capacitacion
Realizar un trabajo - | Menores |
‘ * Ayuda al emprendedor

Entre ellas y empleado
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=

[Investigacién interna]

l

rModelo basado ]

Es
en segmentos Son
Lde puestos J
| Una representacion
Enfoca grafica de quién
| sustituye a quién
En el nivel operativo
de la organizacién

No es esporadica Se trata Dependiente |
u ocasional Es una
De anticipar cudl \ De la demanda ) | ) \
Si no es la fuerza de estimada del Tecnica de planeacion
| trabajo y los talentos producto o del de personal utilizada La informacién
§ . humanos servicio por las empresas grandes
Continua y constante \ / - g | ’
que debe incluir a |
todas las areas y No siempre Relacién entre Consiste
kniveles de la organizacién) estas
Para qué Son influidas

por las variaciones
en la productividad

En las empresas
no industriales

==

departamentos de
la organizacién

o
I-

La planeacién se
realiza por diversos




Caracteristicas propias investigacion del mercado de RH > Reclutamiento

Aumentar rendimiento o< f® A § 2 A =
Se entiende ( 3 & BIY .
4 Se hace de acuerdo

Diagnosticar identificar las fuerzas

proveedoras de RH

Reducir costos operativos




El reclutamiento es .
Inicia <

Se dirija a candidatos
reale<s o notenciales 4
Reclutamiento
e -

Sus medidas depende /

Constituido por

!

Conjunto de
candidatos

/

Pueden ser

Se dirige

A candidatos reales o potenciales

Su consecuencia es




Se basa en datos

Interno cudndo <
Puede implicar
Promocidn Programas
/ \ Planes
Trata Exige \
Transferencia
Intensa y continua coordinacion e
integracion entre el departamento
Puede ser Involucra

Sistemas y bancos de datos

El reclutamiento interno se basa

au
-

—

Es economico

Aprovecha

Inversiones de la
empresa

\

Mayor indice

-

—_ Exige

Intensa y continua coordinacién e integracion

Departamentos de
reclutamiento y departamentos
de empresa

Genera conflictos de intereses




( Rectutamiento externo )

I l 1 1

Candidatos 'Consulta de | Recomendacion Carteles o anuncios | Viajes para
que provienen archivos de [de candidatos ] en la puerta de la [reclutamiento]
Lde fuera J Lcandidatos | | empresa )
| | Es |
Trata de Candidatos que | Sistema
| ) | . 'Sistema de ) ) | ,
Cumplir con Se presentan reclutamiento De bajo costo cuyo
personas externas espontaneamente | [ de bajo costo, rendimiento y rapidez
| o0 que no fueron alto rendimiento dependera de diversos
_ elegidos en y bajo indice factores )
Es decir reclutamiento | | de tiempo ) ‘ |
) . Como
Puede ser I
archivado [ 1 1

por puesto [Localizacién] [Cercanl’a] Facilidad ]

o por area | | [de acceso




Abordan tres procesos
alternativos

P reclutamiento
externo seguido
del reclutamiento
interno

La empresa Es el caso

La empresa
|
Estard interesada
en la entrada de

Advantages la empresa

externo ni interno

Debido a

recursos humanos
ue en su transformacion : :
d En _ Ventajas y desventajas
Por medio de los reclutamiento
externo y internos

Disputas de las
oportunidades /
existentes Prefieren

Con esto la empresa

Se asegura de no estar

Al mismo tiempo

no solo hacen reclutamiento



Reclutamiento en linea

La forma en
la que las

Subtopi manera
en la que quienes

companias
reclutan
empleados

Permite

Identificar con
eficacia aspirantes
tanto activos
como pasivos.

Se refiere

Dentro de un
mes o dos bajo
los métodos
tradicionales

de reclutamiento

——

Es Con

! [ Cualidades ]

Cuesta menos

Es facil poner un anuncio

Las respuestas

Reclutador
por internet

Reclutador
cibernético

Persona cuya
responsabilidad
es usar internet
en el proceso

de reclutamiento

La empresa

Anuncia sitios
de trabajo en
sitios web

Feria virtual
de empleo

Método

En linea participa
un solo empleador
0 un grupo de empleados

Para

A traer a un gran
namero de
solicitantes de empleo

Pizarras de empleo de
proposito general

Usan pizarras mediante

|
(i I

Ingreso de escritos Habilidad

Pueden

Buscar empleos
por categoria

S

Grado de Ubicacion
experiencia

Nivel
Combinacion educativo

de opiniones



Reclutamiento interno
versus reclutamiento
externo

Proceso de reclutamiento
externo siempre es mas
costoso

Entre sus ventajas estd Desventajas

Creacion de un clima positivo No alcanza ascenso

No se tiene la certeza de que quien lo

. ., Ayuda a romper la inercia de
Clima de frustracion determinadas

circunstancias mucho tiempo

ocupard permanezca en el puesto

Es menos sequro

Disminuye la necesidad de finalizar L

al empleado con un nuevo entorno

Vey;taja S Afecta a la politica salaria |

N

Aprovecha inversiones

\

En Frustra el personal que ve barreras para su

crecimiento profesional

Capacitacion y desarrollo de personal hechas por

otra empresa



Los desafios y las < Planeacion estratégica > <Condiciones del entorno>
condiciones que
con mas frecuencia

enfrentan los reclutadores ‘

Son

L

f j ] Proporciona
Planes estratégicos Condiciones Requisitos
[y capital humano ] [del entorno ] [del puesto ] Estos factores _ f
| Los principales
f ] indicadores
: - macroecondémicos
[ Politicas ] Habitos y Costos Zes ItD:ze:segeCItar Iﬁamas:zi?aqgeo
L g:clllcmnes desempleo personal calificado . .
reclutamiento Mediante nacional y regional en ciertas areas Los i_nformes
Incentivos | de ciertos
bancos y
( 1 entidades se
Reclutamiento externo Y cudles se van a f:seir"::::t:gtre
cubrir de manera
. confiables de
interna g
L|nd|cadores
4 )
Cuando es Se miden
necesario
emprender
un proceso De
de reclutamiento
externo que incluye Resultados
un nimero de ventas o
significativo de servicios
¥posiciones )

Es recomendable

Establecer una
serie de estrategias




‘( Requisitos, costos e incentivos )

S

Incentivos contribuyen
al factor que hace que
se incline la balanza

en favor de determinada

( Costos )
_

\

( Requisitos del presupuesto )

compaiiia _—

A Los costos

de identificar
En especial Pueden ser y atraer ca ndidatos
‘ ‘ idoneos involucran

varias variables

Pueden ser
de caracter
monetario

Cuando el
solicitante debe
elegir entre dos
ofertas de distintas

empresas Como
™

é —— R a  — Y
Los costos de Costo de
insertar un contratar
anuncio en a una agencia
algun sitio autsourcing
especializado - g
|0 en prensa |

El tiempo que
reclutador
enviaste en

P

[Btﬁlsqueda ]

de talento

Contratarse
con una
agencia

—_—

Costos de reclutamiento

Horas-hombres

del reclutador x
horas-hombres

del tiempo invertido
en el proceso de
reclutamiento

Estan determinados
por su nivel y area

especifica

En puestos

clientes

Relacionados
con atencioén a

Con fre

cuencia

en que el

Un reclutador
podra encontrarse
en una situacion

de linea le pedira
que ubique

gerente

Al candid

ato mas

calificado y con
mayor experiencia

Dific

Si las competencias ]

ofrecen

Se fijan a un nivel ]
cooperativo y no
superior al del
mercado

ultad

Un puesto que
plantea pocos
desafios profesional




