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ALTERNATIVAS

PARA EL
RECLUTAMIENTO \\ ES FUNDAMENTAL —\ EL RECLUTAMIENTO —
la empresa debe considera tener un proceso de proceso para atraer alos
las alternativas reclutamiento individuos de manera
correctamente sintonizado oportuna

\

SUBCONTRATACIONES —— |

Es el proceso
de contratar a un proveedor externo

o ange N RECLUTAMIENTO
el ung e I’ DEPERSONAL

e
-

/

J

ORGANIZACIONES PROFESIONALES
DE EMPLEADORES TIEMPO EXTRA
(SUBCONTRATACION DE

EMPLEADOS EMPLEADOS) ici i
se beneficia al evitar el
EVENTUALES reclutamiento
la compoﬁilo Iigero a sus
tienen una relacién no empleados 2
e la seleccion
tradicional seencargadelas
el sitio de trabajo y laboran necesidades administrativas los costos de capacitacion

tiempo parcial _
- _ les paga sus salarios Incremento en sus ingresos
el sitio de trabajo y laboran
tiempo parcial responsable por las
actividades de reclutamiento



SE DEFINE

identificacion de las
necesidades de la
organizacion

INVESTIGACION INTERNA
DE LAS NECESIDADES Y
PLANEACIONDEL PERSONAL

MODELO DE
PLANEACION
DEPERSONAL

proceso de decisidn respecto

PLANEACION DE PERSONAL

a los recursos humanos
alcanzar los objetivos

organizacionales en determinado

tiempo.

MODELO BASADO EN LA DEMANDA
ESTIMADA DEL PRODUCTO O SERVICIO

|
variable dependiente de la demanda
estimada dek producto

producto se trata de una industria
N\
Servicio una organizacioh no
industrial

. MODELO BASADO EN

SEGMENTOS DE PUESTOS
I
se enfoca en el nivel operativo de la
organizacion

técnica de planeacion de personal

MODELO DE GRAFICA

DE REEMPLAZO
[
utilizan graficas de reemplazo u
organigramas de carrera

|
representacion grafica de quién
sustituye

quién, si se presenta la eventualidad




[ INVESTIGACION EXTERNA DEL MERCADO]

|

[Investigacién del mercado de RHJ

l
[Dos aspectos importantesj

So

n\>
, Segmentacién del [E| reclutamlento] Identificacion adecuada
Se ent|7nde como Se ut|I|za I

mercado de RH de las fuentes

[ Problema bésico] de reclutamiento
La division del [Tiene caracteristicas proplas] Distintos medios de / '
mercado en diferentes segmentos \ comunicacion Es [Aumentar el rendimiento ]
[ [ /
Atiende a distintas demandasj i i i ifi
Clases de candidatos [Es d|agnost|carj [E |dent|f|car] Reducir la duracion
con caracteristicas definida | del proceso
diferentes expectativas [Fuentes proveedoras j |
y aspiraciones i
| T q Reducir los costos
L am\a as operativos

[fuentes de reclutamiento ]

Que se representa

[ Los blancos especiﬁcosj




[EL PROCESO DE RECLUTAMIENTO]

)
un D';OCGSO [Medlos €2 eV mIzmio Dos medios dereclutamientoj

T

Que varia de acuerdo [EI mercado de recursos humanosj
El proceso de __———{ con la organizacién. i Externo Interno

reclutamiento T Presenta Se dirige

Se dirige
Depende de una [Se frata de un documente ] Diversas fuentes de A candidatos A candidatos
decision de linea I recursos humanos
Reales o Disponibles Rzl ? | Empleados de
potenciales potenciales a propia empresa

{Debe ser llenado y firmado ] Que 'Icienen

por la persona responsable
[Que ser diagnosticadasJ

y localizadas

[ Los elementos involucrados]

\
Son

|
[ El documento dependen ]

del grado de complejidad




Promovidos

Los cuales
Transferidos pueden ser

Reacomodo
de sus empleados

mediante

Programas de
desarrollo de
personal

Promocion
de personal

transferidos con promocién

La empresa trata
de llenarla

Transferencia
con
promocion
de personal

Transferencia
de personal

Resultados obtenidos
por el candidato

Al haber una
determinada vacante

Planes de carrera
para el personal

Exige cierto potencial
de desarrollo

Puede implicar

Resultado en las evaluaciones

Puede generar conflicto
de intereses

Desventajas Se basa en datos e

informaciones relacionadas
con otros subsistemas

RECLUTAMIENTO INTERNO

Resultado en los programas
de capacitacion y entrenamiento

Lleva a los empleados
a limitarse

Desarrolla un saludable
espiritu de competencia

Es mas econémico

No se puede hacer en
términos globales

Planes de carrera Analisis y descripcién

Aprovecha las
inversiones

Es mas rapido

Presenta un indice
mayor

de validez y de

seguridad

Es una fuente
de motivacion



Técnicas de

reclutamiento
Son atraidos mediante 2
El género

Refuerza la organizacion
informal

Fecha de
nacimiento

Otras caracteristicas
importantes

Con candidatos que
provienen de fuera

Archivar
los candidatos

En orden alfabético

Debe de haber un
curriculum vitae

Funciona

refuerza la organizacion
informal

Asociaciones de
reclutamiento

Se convierten
en

Archivos de candidatos

RECLUTAMIENTO EXTERNO

Convenios con
otras empresas

Por los empleados

Localizacién de Cercania con lugares

la empresa

Recomendacion

Las técnicas de reclutamiento
de candidatos

oportunidades
de trabajo

Conferencias
y ferias

fuentes de reclutamiento

Contactos con
instituciones
educativas

Carteles o anuncios

Depende de

diversos factores Facilidad de acceso

Sindicatos y asociaciones
de profesionales

Promover a
la empresa

En los resultados

Objetivo

Sus objetivos
Crear

un ambiente
favorable

Como estrategia

como estrategia
de apoyo

Divulgar las oportunidades
principal

ofrecidas

Esquema

Por la
residual




(Reclutamiento interno

[Desplaza a la posicion

vacante necesita

J

La mayoria de
las empresas

El reclutamiento
mixto

J

Es decir

[

Aquel que emplea
tanto fuentes

J

(Reclutamiento externo)

(La empresa]

(Estaré mas interesada )

En la e\ntrada

(RGCUFSOS humanos)

Necgska

Corto plazo personal
calificado

RECLUTAMIENTO MIXTO)

(Tres procesos alternativos

l

(Reclutamiento interno )

La empresa
|

[

Da prioridad a
sus empleados

J

)_{

Externo e interno
concomitantemente

Politica de personal
da preferencia

[

Empresa se asegura de
no estar descapitalizando

]




En si misma
no cambia

Activos como pasivos

es el
proceso de atraer
a los individuos

Tanto
Identificar con eficacia %
a aspirantes Eq
Se definié antes @

Tiene varias
ventajas

Ingreso de los criterios

Es usar Internet en
el proceso de
reclutamiento

Esta
menos la publicidad
en linea

Las habilidades

Pizarras de empleos de RECLUTAMIENTO EN LINEA
propdsito general

Es una persona

Reclutador por Internet

. Denominado reclutador cibernético
Experiencia clave

Feria virtual de empleo

Método de reclutamiento
en linea

Participa un solo empleador

Un gran numero de solicitantes de empleo



Reclutamiento presenta
ventajas y desventajas

[Familiarizar al empleadoj

1

. - [Sangre y perspectivas nuevasj
[Dlsmlnuye la necesidad j

[Es mas tardado que el : |

reclutamiento interno (Reclutamiento internoj Ventajas de que —
I y aporta conocimientos [Experlenma nuevaj
\

[ Es mas caro ]4_[ Desventajas del ]4——(RECLUTAMIENTO INTERNO VERSUS RECLUTAMIENTO EXTERNO )_y[ventajas del reclutamiento externo)—b[ Renueva y enriquece)

y exige inversiones reclutamiento externo

ottt

[Aprovecha las inversiones ]

en capacitacion




El nivel estimado de
ventas y/o logros
corporativos

Gremiales

Organizaciones
profesionales
|
(Mantener relaciones]

7

Colmo

[Una serie de estrategiasj

[Planeacién estratégicaj [

Servicio de
reclutamiento online

La empresa ofrece

[

Preservar los habitos
y politicas

Tienden a

Habitos y tradiciones
en el reclutamiento

[DESAFI'OS DEL RECLUTAMIENTO]

Condiciones del entornoH Las condiciones sociales J—}( Se pueden

' Nacional '

[

Los principales indicadores
macroecondmicos.

J

]——»[

Citar las tasas
dedesempleo

J




[REQUISITOS, COSTOS E INCENTIVOSJ

(Requisitos del puesto]¢ %
|

Estan (EI reclutador debe]

Identificar |

Atraer candidatos [conocer la poll’ticaj

idoneos involucran
varias variables

su nivel y el area

[Determinadas por]

Una primera y Como (Pueden ser de caracter monetario)
obvia dificultad I
I Los costos de insertar
Consiste un anuncio
|
En identificar [Algun sitio especializado]
sistematicamente

I
( Horas-hombre del reclutador)
|
X
|

[Horas—hombre del tiempo invertido)

. . (Costo de reclutamiento J
En identificar I
sistematicamente




[FORMULARIOS DE SOLICITUD DE EMPLEO]

|
Tienen el objetivo
|

~
[Datos personalesJ

Dan inicio con un apartado

El solicitante indica su
nombre, direccion,
teléfono, etcétera

La mayoria de las
corporaciones modernas

sobre

Aspectos como
la raza, la religién
o el grupo étnico

[Proporcionar a la empresainformacion sobre los candidatosj

I

[Situacién Iaboral]

[
Deterlminar

[ Si tiene compromisos]

\

AN

Educacidén y

[Antecedentes Iaborales]

preparacion
académica

la tendenclia moderna

[

Dispuesto a aceptar
otros puestos disponibles

exclusivamente en la

J Es a concentrarse
preparacion

|
En forma directa contribuye

[AI desempenio del puesto]

[

Describan sus
empleos recientes

se
puede determinar

AN

constituyen
1

{

Un ejemplo clasico
de elemento subjetivo

J

Si el solicitante ha
cambiadosistematicamente
de trabajo en el pasado reciente
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