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Concepto de psicologia
organizacional

INTRODUCCION PSICOLOGIA ORGANIZACIONAL

Areas de aplicacién de la
psicologia organizacional

Trabajo

Social Clinica

@

Es el estudio de la forma en
que las personas se recluian,
seleccionan y socializan en
las organizaciones

Modelos de
comportamiento
organizacional.

MODELOS DE COMPORTAMIENTO
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MODELO DE
APOYO
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/Modelos mds importantes de
comportamiento organizacional

1. Modelo autocratico, 2. El modelo

de custodia 3. El modelo de apoyo,

4. Los modelos normativos, 5.
\Modelos empiricos, 6. Modelos
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Juridica

Cognitiva
RAMAS DE LA PSICOLOGIA
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Evolutiva ﬂ . Educativa

Los psicdlogos trabajan en una variedad
de medios, incluyendo universidades,
industrias, servicios militares, presiones
y hospitales para enfermos mentales.

Analisis del ambiente
interno y externo
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/En este aspecto, la empresa tiene que\
integrarse y llevar a cabo la
competencia con otras empresas que
ofrecen productos o servicios similares
con el fin de resolver los problemas de

K la sociedad. /

Disciplinas relacionadas con la
psicologia organizacional

Tiene muiltiples conexiones con
otras disciplinas en especial
con la economia, las ciencias

fisicas y diversas ciencias.

El comportamiento humano
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(EI problema del comportamiento
humano ha tenido diferentes
soluciones a través de la historia,
desde antes de que se iniciaran las
investigaciones psicoldgicas, filésofos,

Qntronélogos v tedlogos.

La psicologia industrial y la
organizacional

Es el estudio cientifico del
comportamiento dentro del ambito
de los negocios y de la industria.

Temas de estudio de la
actualidad
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A pesar de que los intereses

profesionales de los primeros
psicélogos eran bastante variados,
en América se inclinaron por los
problemas de la seleccion y
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Kcolocacién del personal. J
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. Caracteristicas de la i i
La personalidad iad Actitudes, creencias, Los valores individuales
ersonalida i i 3 q o
P representaciones ideoldgicas, y de las organizaciones
aptitudes
" Compromiso
Op N ) Compafierismo
Honestidad W
Esta formada por una serie de . Respeto [
caracteristicas que utilizamos f
para describirnos y que se La personalidad se configura por dos GARCIA y DOLAN (1997) plantean que / \
encuentran integradas mediante componentes o factores: hay una relacién basica entre las Los valores pueden
lo que llamamos el yo o "si creencias, los valores y las conductas de considerarse como la

El temperamento: es un componente
de la personalidad porque determina,
de alguna manera, ciertas

mismo" formando una unidad

estrés y de bienestar emocional. preferencia para la conducta
coherente.

seleccionada a través del
aprendizaje para sumir una

caracteristicas de cognicion, \ .

comportamiento y emocionales. Por su parte DILTS (2004) establece que A postura ante la sociedad. )
las creencias y valores se relacionan :

El caracter: Las normas sociales, los con las motivaciones mas profundas

comportamientos y el lenguaje, son que mueven a las personas a actuar o

sélo algunos componentes del perseverar. .

caracter que constituyen a la N\ P~

personalidad. _—




